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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad de Navarra Instituto Superior de Empresa y Moda 28053071

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Máster Ejecutivo en Dirección de Empresas de Moda / Executive Master

in Fashion Business Administration

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Máster Universitario en Ejecutivo en Dirección de Empresas de Moda / Executive Master in Fashion Business Administration por

la Universidad de Navarra

NIVEL MECES

3|3

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

ÁMBITO DE CONOCIMIENTO

Ciencias económicas, administración y dirección de empresas, márquetin, comercio, contabilidad y turismo

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

TERESA SÁDABA GARRAZA Directora de ISEM Fashion Business School

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MARIA JOSE SANCHEZ DE MIGUEL Subdirectora Servicio de Calidad e Innovación

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

TERESA SÁDABA GARRAZA Directora de ISEM Fashion Business School

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Edificio Amigos. Campus Universitario. Universidad
de Navarra

31009 Pamplona/Iruña 617277759

E-MAIL PROVINCIA FAX

mjsanchez@unav.es Navarra 948425619
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, se informa que los

datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero

automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

información, acceso, rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley Orgánica 3/2018, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que

ampare los derechos como cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones

Públicas.

En: Navarra, AM 25 de septiembre de 2024

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Máster Máster Universitario en Ejecutivo en Dirección de
Empresas de Moda / Executive Master in Fashion
Business Administration por la Universidad de
Navarra

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Administración y gestión de
empresas

ÁMBITO DE CONOCIMIENTO

Ciencias económicas, administración y dirección de empresas, márquetin, comercio, contabilidad y turismo

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Navarra

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

031 Universidad de Navarra

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE COMPLEMENTOS

FORMATIVOS
CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

60 6

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

0 48 6

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Navarra
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

28053071 Instituto Superior de Empresa y Moda

1.3.2. Instituto Superior de Empresa y Moda
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Sí No No
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PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN

55 55

TIEMPO COMPLETO

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 40.0 60.0

RESTO DE AÑOS 40.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 3.0 39.0

RESTO DE AÑOS 3.0 39.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.isem.es/centro/isem/plan_de_calidad

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.

CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

CE03 - Adquirir conocimientos y habilidades relativas a la dirección de personas en entornos creativos, la gestión y el desarrollo de
personas y equipos dentro de estas organizaciones.

CE04 - Manejar técnicas relativas a la gestión de las operaciones (productos, procesos, sistemas de información, etc.) en empresas
de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de mejora continua.
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CE05 - Reflexionar, como eventuales emprendedores, en el ámbito de la moda, analizando las circunstancias que suelen rodear el
fenómeno de emprender.

CE06 - Identificar, en la industria de la moda, la problemática específica de empresas de tamaño pequeño y mediano, poco
profesionalizadas.

CE07 - Adquirir conocimientos y destrezas relativas al análisis, diseño y evaluación de las políticas de la empresa, en entornos
cambiantes, para satisfacer los intereses de sus clientes y de los demás stakeholders incluyendo criterios como la sostenibilidad, la
globalización y la responsabilidad social corporativa.

CE08 - Estudiar la moda como fenómeno multidisciplinar y sus referentes culturales e históricos, así como sus principales mercados
y actores.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

CE11 - Conocer en profundidad los modelos de negocio más innovadores de la industria de la moda y entender y gestionar los
factores de innovación en productos, diseños, materiales, procesos de fabricación, distribución y venta de artículos de moda.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

4.2. Requisitos de acceso y criterios de admisión:

Tanto el procedimiento de admisión como las pruebas y requisitos de acceso se han elaborado conforme a lo prescrito en los artículos 16 y 17 del RD
1393/2007.

Los factores relevantes para la admisión del alumno son los que se indican a continuación. No todos estos factores cuentan con un mismo criterio de
valoración. Los factores relevantes para la admisión del alumno son estudiados en su conjunto y de forma integral así como cada persona de forma in-
dividual.

Requisitos de admisión:

Como requisito de formación previa se requiere el grado o titulación equivalente; para poder evaluar esto se solicita el expediente académico universi-
tario, con notas, atendiendo a las siguientes características:

· Alumnos con título oficial español de Universidades:

Original o fotocopia compulsada de la certificación académica personal en la que consten las asignaturas superadas con su calificación.

Fotocopia compulsada del título o del resguardo de haberlo solicitado.

· Alumnos con título extranjero homologado:

Original o fotocopia compulsada de la certificación académica personal en la que consten las asignaturas superadas con su calificación.

Fotocopia compulsada del título o del resguardo de haberlo solicitado.

Fotocopia compulsada de la credencial de homologación.

· Alumnos con título extranjero no homologado:

Original o fotocopia compulsada de la certificación académica personal en la que consten las asignaturas superadas con su calificación.

Fotocopia compulsada del título o del resguardo de haberlo solicitado.

Certificado que acredite que los estudios superiores cursados, dan acceso a un master oficial en su país.

En todos los supuestos, se solicitará un certificado que acredite el nivel de inglés C1 o equivalente. Si no se tuviese, se le realizará un examen propio,
elaborado con el Instituto de Idiomas de la Universidad de Navarra.
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La compulsa puede realizarse ante Notario o autoridad pública competente, o en la universidad que expidió el título. Si la fotocopia no está compulsa-
da deberá presentar el original para su cotejo en la secretaría del MEDEM (que sellará las copias).

Quedan exentos si:

· La lengua nativa del candidato es el inglés.

· El candidato ha cursado en un país y universidad de habla inglesa la totalidad de sus estudios.

· Acredita que ha trabajado, al menos durante dos años de forma profesional, en algún país de habla inglesa, teniendo el inglés como herramienta principal en tu
trabajo.

Se precisa completar el documento de solicitud de admisión, que se adjunta en el folleto del MEDEM y que también se puede obtener en la página
web del Máster y donde se detallan:

· Datos personales

· Historial académico

· Preferencias y aptitudes

· Historial profesional.

· Otras actividades.

Se debe adjuntar el documento de identidad del alumno:

· Alumnos españoles: Fotocopia del DNI.

· Alumnos de la Unión Europea: Fotocopia de la carta de identidad de su país (documento análogo al DNI español).

· Alumnos de otros países: Fotocopia del pasaporte. En ningún caso el NIE

Procedimiento de admisión

Una vez presentados los documentos detallados en el apartado anterior, La Junta Directiva del centro, analizará la información aportada y determinará
si el candidato debe ser citado a entrevista personal para continuar el proceso de admisión.

Entrevista personal. El objetivo es valorar la motivación del candidato, las capacidades de estudio, trabajo en equipo, creatividad y liderazgo, así como
la habilidad de comunicación y madurez personal. La entrevista personal se realiza en la sede de ISEM para los candidatos españoles y mediante vi-
deo-conferencia para los candidatos de otros países.

La selección se realiza de acuerdo a la valoración ponderada de los elementos que se detallan a continuación, cada uno de ellos puntuable en una es-
cala de 1 a 5:

¿ Currículum académico (30%)

¿ Currículum profesional (40%)

¿ Resultado de la entrevista de admisión (30%)

La Junta Directiva resolverá por delegación del Rector y se comunicará al candidato por correo.

Las personas con necesidades educativas específicas derivadas de la discapacidad contarán en el proceso de admisión con un asesor académico que
evaluará la necesidad de posibles adaptaciones curriculares, itinerarios o estudios alternativos.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3. Apoyo a estudiantes

Cada alumno tiene asignado un grupo de trabajo y un Asesor Académico. Corresponde a la Junta Directiva seguir el rendimiento del alumno en las
tres dimensiones

a) Adquirir los conocimientos necesarios para desempeñar tareas directivas.

b) Desarrollar habilidades directivas.

c) Potenciar actitudes gerenciales necesarias para el desempeño del trabajo directivo.
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El asesor Académico y el Director del Programa deben ayudar a concretar los métodos de trabajo y los enfoques para su trabajo individual. Es también
parte de su labor hacer que el equipo funcione como un grupo de trabajo eficiente y cohesionado y donde cada uno de los integrantes pueda aportar
sus conocimientos y aptitudes al resto con clara vocación de servicio mutuo.

El Director del Programa, por tanto, ayuda a cada alumno para que éste pueda desarrollar sus cualidades personales. Dentro del más absoluto respe-
to a la libertad personal, el Director del Programa está abierto a conocer e intentar ayudar al alumno en las circunstancias de carácter personal y profe-
sional que le afecten.

El Delegado de Alumnos del MEDEM, elegido por estos mediante un sistema democrático, encauzará las opiniones y sugerencias de los estudiantes,
que también pueden transmitirse en el asesoramiento personal.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 9

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de créditos:

1. Podrán reconocerse los estudios cursados en otros planes de estudio conducentes a la obtención de titulaciones
oficiales de máster, en la Universidad de Navarra o en cualquier otro centro universitario que imparta esas titulacio-
nes, o equivalentes.

2. También podrán ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en enseñanzas universitarias conducentes a
la obtención de otros títulos a los que se refiere el artículo 34.1 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades.

El número de créditos que sean objeto de reconocimiento de enseñanzas universitarias no oficiales no podrá ser su-
perior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el plan de estudios. El reconocimiento de
estos créditos no incorporará calificación de los mismos por lo que no computarán a efectos de baremación del ex-
pediente.

No obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios podrán, excepcionalmente, ser objeto de recono-
cimiento en un porcentaje superior o en su caso en su totalidad siempre y cuando el correspondiente título propio
haya sido extinguido y sustituido por un título oficial. La memoria de verificación de este título oficial deberá recoger
tal circunstancia así como la información preceptiva al respecto.

3. En ningún caso podrán ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo de fin de máster.

4. Además de las señaladas, se reconocen las materias cursadas en otra Universidad, en el marco de un programa
de intercambio o convenio suscrito por la Universidad.

5. Estos reconocimientos tendrán reflejo en el expediente académico del alumno y computarán a fin de obtener el tí-
tulo oficial, después de abonar los derechos que en su caso se establezcan.

Transferencia de créditos

6. También se incluirán en su expediente académico la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales
cursadas con anterioridad, que no hayan conducido a la obtención de un título oficial.
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7. Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, serán incluidos en su ex-
pediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título.

Procedimiento

8. El alumno deberá presentar su solicitud de reconocimiento en las Oficinas Generales de la universidad para su re-
gistro.

Junto a la solicitud adjuntará el certificado académico que acredite la superación de los estudios que desea recono-
cer y el programa de los mismos.

Las Oficinas Generales enviarán el expediente de reconocimiento al centro responsable del máster.

La Comisión de reconocimiento del máster evaluará las competencias adquiridas en los estudios previos y emitirá el
preceptivo informe de reconocimiento.

Visto el informe de reconocimiento el Rectorado emitirá la correspondiente resolución.

Las Oficinas Generales la comunicarán al alumno por correo postal y por correo electrónico.

Comisión de reconocimiento

9. Cada máster contará con una comisión de reconocimiento designada por el Centro responsable, que realizará el
pertinente estudio de competencias acreditadas para la emisión del informe de reconocimiento.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases presenciales

Seminarios o Talleres

Trabajo en equipo

Trabajos dirigidos

Tutorías

Estudio personal

Evaluación

Elaboración y Defensa del Trabajo Fin de Master

Elaboración de informe final

Elaboración de proyecto de consultoría

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Participación evaluada en discusiones de grupo

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

Estudio personal

Informe y Defensa oral y pública del Trabajo Fin de Master

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Presenciabilidad activa. Intervención en clases, seminarios y clases prácticas

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Elaboración y Defensa del Trabajo Fin de Master

Trabajos individuales y/o en equipo

Trabajo de investigación

Exposición oral y defensa pública

Realización de examen

Elaboración de proyecto de consultoría

5.5 NIVEL 1: Módulo 1: Fundamentos

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 1.1: Análisis de Situación de Negocios

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3,5

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9
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ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de esta materia es desarrollar las habilidades intelectuales que comporta el método general de resolución de problemas de dirección y las
capacidades analíticas que, sin caer en abstracciones teóricas, permitan formular esquemas lo más realistas y completos posibles. Para ello desarro-
lla la capacidad de síntesis que permita acostumbrarse a diagnosticar y definir problemas y a saber rechazar problemas aparentes y aplicar la imagina-
ción y creatividad en el desarrollo de alternativas en la solución de problemas en organizaciones y especialmente en empresas de moda. Dentro de es-
ta materia se plantean técnicas de explicitación de problemas de en árboles, teniendo en cuenta el factor incertidumbre y riesgo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se ofrecerán los 3,5 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.

CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

CE03 - Adquirir conocimientos y habilidades relativas a la dirección de personas en entornos creativos, la gestión y el desarrollo de
personas y equipos dentro de estas organizaciones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 12.5 100

Trabajo en equipo 7 100

Trabajos dirigidos 25 20

Tutorías 5.7 100

Estudio personal 35 0

Evaluación 2.3 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Participación evaluada en discusiones de grupo

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

10.0 70.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 80.0

Trabajos individuales y/o en equipo 10.0 70.0

NIVEL 2: Materia 1.2: Contabilidad y Finanzas para la Dirección

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 7
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

5 2

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Todo gestor en empresas de moda debe integrar las consideraciones financieras en las políticas de empresa; comprender el impacto de las decisio-
nes comerciales, productivas y organizacionales sobre los recursos, los beneficios, la liquidez y la creación de valor de la empresa y analizar adecua-
damente nuevos proyectos de inversión. Esta materia tiene el objetivo de familiarizar al alumno con los conceptos económicos para mejorar la evalua-
ción de sus decisiones. Para ello ofrece las herramientas para interpretar datos y diagnosticar situaciones financieras de la empresa. También incluye
nociones para analizar proyectos de inversión y negociar con los bancos.

A lo largo del programa se expondrán cada uno de los análisis fundamentales que permiten estructurar lógicamente un sistema de costes, así como
conocer sus posibilidades y limitaciones respecto a la elaboración de la información e interpretación económica de la realidad. Se profundizará también
en las cuestiones que afectan al área financiera de la empresa desde un punto de vista de estrategia empresarial. Pretende enseñar a establecer de
forma numérica la estrategia de las empresas y facilitar la toma de decisiones especialmente en cuanto a proyectos de inversión y financiación.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se ofrecerán al menos 5 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.
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CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.

CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 36.3 100

Trabajo en equipo 30 100

Trabajos dirigidos 21 20

Tutorías 9 100

Estudio personal 70.4 0

Evaluación 8.3 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Participación evaluada en discusiones de grupo

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

10.0 30.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 40.0

Realización de examen 50.0 70.0

NIVEL 2: Materia 1.3: Fundamentos de Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

2 1

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia pretende que los alumnos dominen las herramientas del marketing, sus aplicaciones e interrelación. El aprendizaje se realiza a partir de
estudios de caso genéricos (a partir de los cuales es posible extrapolar ciertas enseñanzas) y de casos aplicados al área moda (con la consiguiente
especificidad del sector y el uso de sus principales herramientas de marketing).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se ofrecerán al menos 2 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.
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CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.

CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 13 100

Trabajo en equipo 12.5 100

Trabajos dirigidos 20 20

Tutorías 3 100

Estudio personal 25 0

Evaluación 1.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Participación evaluada en discusiones de grupo

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 80.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 80.0

NIVEL 2: Materia 1.4: Cultura y Moda

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia permite a los alumnos profundizar en la importancia de los referentes culturales inherentes al fenómeno de la moda. A partir de un recorri-
do histórico de la moda y de sus conceptos esenciales se propone mostrar el panorama actual de la industria de la moda (Alta Costura, Prêt-á-porter
y moda rápida), los principales mercados de la moda (Francia, Italia, Gran Bretaña, Estados Unidos y Asia), así como los agentes y el panorama de la
industria de la moda en España. También se acomete la moda en cuanto fenómeno multidisciplinar y sus relaciones con otros sectores culturales co-
mo las artes visuales, el cine, la arquitectura, la música, la literatura, el deporte o la gastronomía, por citar algunos. Se elaborará un informe de Cultura
de Moda donde se profundiza sobre los referentes culturales inherentes al sistema de la moda y sus relaciones con otros sectores culturales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta materia se hacen visitas a museos y colecciones. Se ofrecerá al menos 1 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE08 - Estudiar la moda como fenómeno multidisciplinar y sus referentes culturales e históricos, así como sus principales mercados
y actores.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 12.8 100

Trabajos dirigidos 20 20

Tutorías 16 100

Estudio personal 25 0

Evaluación 1.2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 80.0

Trabajo de investigación 20.0 80.0

NIVEL 2: Materia 1.5: Comportamiento Humano

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia está orientada a sentar las bases de las motivaciones de las personas, el funcionamiento de las dinámicas de grupo y del trabajo en equi-
po; las dimensiones de la organización, su funcionamiento (desde un modelo antropológico), el desarrollo de personas y los procesos de cambio. Ade-
más se centra también en la dirección de las relaciones laborales, la función de personal y las políticas y prácticas propias de los Recursos Humanos
(reclutamiento, selección, evaluación, diversidad).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se ofrecerá al menos 1 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.
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CE03 - Adquirir conocimientos y habilidades relativas a la dirección de personas en entornos creativos, la gestión y el desarrollo de
personas y equipos dentro de estas organizaciones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 12.5 100

Trabajo en equipo 8 100

Trabajos dirigidos 15 10

Tutorías 12.3 100

Estudio personal 25 0

Evaluación 2.2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Participación evaluada en discusiones de grupo

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

30.0 60.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

30.0 60.0

Realización de examen 10.0 40.0

NIVEL 2: Materia 1.6: Operaciones en la Industria de la Moda

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 5,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3,5 2

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia engloba tres puntos clave, entender las principales variables de acción de las que disponemos para influir sobre la forma en que las ope-
raciones aportan valor a la empresa de moda; entender los principales fenómenos que aparece en las operaciones (análisis, diagnóstico y gestión de
colas y stocks) y saber diseñar un sistema de operaciones basado en ¿destruir el problema¿ e ir a la causa del mismo. Dentro de está materia se en-
globan también la planificación de colección de moda, y la gestión de los sistemas de información y su impacto en la estructura organizativa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La materia se imparte en su totalidad en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.
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CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

CE04 - Manejar técnicas relativas a la gestión de las operaciones (productos, procesos, sistemas de información, etc.) en empresas
de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de mejora continua.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 37.5 100

Trabajo en equipo 17 100

Trabajos dirigidos 35 20

Tutorías 5 100

Estudio personal 40 0

Evaluación 3 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 60.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

10.0 50.0

Trabajos individuales y/o en equipo 10.0 50.0

Realización de examen 20.0 60.0

5.5 NIVEL 1: Módulo 2: Aplicado

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia 2.1: Dirección General de Empresas de Moda

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

1,5 3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21
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ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia pone acento en desarrollar esquemas conceptuales y herramientas avanzadas especialmente orientadas a la definición de una estrategia
competitiva, claves del negocio a través de sistemas de información y control, órganos de gobierno y sus responsabilidades, profesionalización, creci-
miento y consolidación, situaciones de crisis. El alumno debe analizar el negocio, las estructuras, los proceso y configuración institucional en empresas
de moda y discutirlos con altos directivos del sector.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se ofrecerán al menos2 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE06 - Identificar, en la industria de la moda, la problemática específica de empresas de tamaño pequeño y mediano, poco
profesionalizadas.

CE07 - Adquirir conocimientos y destrezas relativas al análisis, diseño y evaluación de las políticas de la empresa, en entornos
cambiantes, para satisfacer los intereses de sus clientes y de los demás stakeholders incluyendo criterios como la sostenibilidad, la
globalización y la responsabilidad social corporativa.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

CE11 - Conocer en profundidad los modelos de negocio más innovadores de la industria de la moda y entender y gestionar los
factores de innovación en productos, diseños, materiales, procesos de fabricación, distribución y venta de artículos de moda.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 32.5 100

Trabajo en equipo 7 100

Trabajos dirigidos 22 25

Tutorías 7 100

Estudio personal 42 0

Evaluación 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 50.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 50.0

Trabajos individuales y/o en equipo 20.0 50.0

Realización de examen 10.0 40.0
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NIVEL 2: Materia 2.2: Creatividad, Innovación e Iniciativa Emprendedora

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

3

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se exploran el comportamiento emprendedor, la naturaleza de las oportunidades y el proceso emprendedor. Se introducen los con-
ceptos y herramientas útiles para el diseño, la evaluación e implementación de nuevas oportunidades y se revisaran temas como la dirección y gestión
de equipos emprendedores, la búsqueda de capital y la formación de un consejo de dirección. Por último se repasa el ciclo de vida de una nueva em-
presa, con las siguientes fases: Fase Pre-Natal, desarrollo de un Plan de Empresa. Fase Natal, estudio de los aspectos críticos que en el momento de
crear una empresa nueva pueden influir de forma crucial en su desarrollo futuro. Fase Post-Natal, estudio de cómo debe organizarse su desarrollo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Todos los ECTS de la materia se imparten en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

C
SV

: 8
76

20
42

41
41

48
74

10
64

68
03

0 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=876204241414874106468030


Identificador : 4312664 Fecha : 16/06/2025

26 / 50

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE05 - Reflexionar, como eventuales emprendedores, en el ámbito de la moda, analizando las circunstancias que suelen rodear el
fenómeno de emprender.

CE06 - Identificar, en la industria de la moda, la problemática específica de empresas de tamaño pequeño y mediano, poco
profesionalizadas.

CE07 - Adquirir conocimientos y destrezas relativas al análisis, diseño y evaluación de las políticas de la empresa, en entornos
cambiantes, para satisfacer los intereses de sus clientes y de los demás stakeholders incluyendo criterios como la sostenibilidad, la
globalización y la responsabilidad social corporativa.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

CE11 - Conocer en profundidad los modelos de negocio más innovadores de la industria de la moda y entender y gestionar los
factores de innovación en productos, diseños, materiales, procesos de fabricación, distribución y venta de artículos de moda.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 25 100

Seminarios o Talleres 12 100

Trabajo en equipo 8 100

Trabajos dirigidos 10 50

Tutorías 1.5 100

Estudio personal 15 0

Evaluación 3.5 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 60.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 60.0

Trabajos individuales y/o en equipo 20.0 60.0

NIVEL 2: Materia 2.3: Marketing de Moda

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 14

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

6 8

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se estudiará el comportamiento del consumidor, comprender lo que valora, analizándolo como agente social. Cómo influyen las condi-
ciones sociales en las decisiones de las personas pero, por otro, se indaga cómo afectan estas elecciones al mantenimiento o transformación de las
condiciones iniciales. También se analiza cómo se forman las preferencias, los gustos y las opiniones de las personas. Esta materia, también tiene co-
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mo objetivo, la aplicación de los fundamentos de marketing del Módulo Fundamentos al sector de la moda: desarrollar y analizar estudios de mercado;
profundizar en la gestión de marcas, comprendiendo las especialidades que presentan las marcas de Lujo/Prestigio, y conocer las principales herra-
mientas de la comunicación de moda. Además, se pone especial énfasis en los elementos de la distribución y en la implantación de estrategias comer-
ciales. Para ello se analizan la gestión del valor del cliente, la gestión de la fuerza de ventas, los canales de distribución (diseño y dirección), llegando
el alumno a elaborar un plan de marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se impartirán al menos 10 ECTS en inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.

CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

C
SV

: 8
76

20
42

41
41

48
74

10
64

68
03

0 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=876204241414874106468030


Identificador : 4312664 Fecha : 16/06/2025

29 / 50

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

CE11 - Conocer en profundidad los modelos de negocio más innovadores de la industria de la moda y entender y gestionar los
factores de innovación en productos, diseños, materiales, procesos de fabricación, distribución y venta de artículos de moda.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 57 100

Trabajo en equipo 35 100

Trabajos dirigidos 90 20

Tutorías 40 100

Estudio personal 120 0

Evaluación 8 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Resolución de casos prácticos. Aprendizaje basado en la resolución de problemas

Realización de ejercicios prácticos

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Participación evaluada en discusiones de grupo

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 50.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 50.0

Trabajos individuales y/o en equipo 30.0 60.0

NIVEL 2: Materia 2.4: Negociación

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 1,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

1,5

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia tiene como objetivo mejorar la capacidad de negociación de los alumnos de una forma práctica. La premisa es que las personas pue-
den mejorar la habilidad de negociación cuando se les da la oportunidad de practicar utilizando nuevas ideas y herramientas. El curso proporcionará
la oportunidad de adquirir un marco conceptual, de probar nuevas tácticas, experimentar, e incorporar al repertorio propio aquellas ideas que mejor se
adapten al estilo personal o situación.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia se imparte en inglés en su totalidad.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios
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CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE06 - Identificar, en la industria de la moda, la problemática específica de empresas de tamaño pequeño y mediano, poco
profesionalizadas.

CE07 - Adquirir conocimientos y destrezas relativas al análisis, diseño y evaluación de las políticas de la empresa, en entornos
cambiantes, para satisfacer los intereses de sus clientes y de los demás stakeholders incluyendo criterios como la sostenibilidad, la
globalización y la responsabilidad social corporativa.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 9.3 100

Trabajo en equipo 5 100

Trabajos dirigidos 7 50

Tutorías 3 100

Estudio personal 12 0

Evaluación 1.2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Realización de ejercicios prácticos

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Realización no presencial de trabajos

Elaboración de informe

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

30.0 50.0

Resolución de casos prácticos.
Aprendizaje basado en la resolución de
problemas

20.0 40.0

Trabajos individuales y/o en equipo 30.0 50.0

5.5 NIVEL 1: Módulo 3: Trabajo Fin de Máster

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Máster

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3
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2 4

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los estudiantes del MEDEM deben realizar un trabajo fin de máster, elaborando un plan de empresa basado en una idea de negocio de los propios
alumnos. El proyecto permite a los estudiantes aplicar y sintetizar conceptos y técnicas de las áreas funcionales de contabilidad, finanzas, economía
directiva, marketing, dirección de operaciones, y comportamiento de organización en el contexto de una empresa de nueva creación. En él se preten-
de cubrir todas las materias de los dos módulos, tanto el de Fundamentos como el Aplicado del Programa. Además, los estudiantes son desafiados a
cambiar de ser un receptor de ideas, hechos, conceptos y técnicas, a un estilo de generar ideas, identificando problemas, analizando y evaluando al-
ternativas, formulando proyectos de acción realizables. Se espera de ellos sintetizar e integrar el conocimiento adquirido en el curso y ponerlo en prác-
tica. Por lo que es una oportunidad única para desarrollar las competencias tanto generales como específicas adquiridas y afianzadas a los largo del
Programa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

El trabajo ayuda a los estudiantes a adquirir la habilidad necesaria para trabajar en un modelo de negocio triunfador, desarrollando y escribiendo un
business plan conciso, coherente, eficaz y completo, reflexionando sobre el lanzamiento de un negocio emprendedor (reflexionar sobre algunas cues-
tiones fundamentales relacionadas con la creación de negocios y aprender a evaluar los riesgos, desafíos y recompensas relacionadas con el proce-
so). Así, el trabajo de Fin de Master se convierte en un proyecto que permite al estudiante embarcarse con confianza en el proceso de convertir sus
aspiraciones emprendedoras en una realidad. Los 6 ECTS de la materia son en inglés.

Reuniones con el profesor de Trabajo Fin de Master para presentar los progresivos avances realizados en la elaboración del proyecto.

Elaboración de documentos ejecutivos de análisis, síntesis y de propuestas.

Elaboración de un informe final.

Presentación y defensa pública del Trabajo Fin de Master ante un tribunal compuesto por profesores.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.
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CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE05 - Reflexionar, como eventuales emprendedores, en el ámbito de la moda, analizando las circunstancias que suelen rodear el
fenómeno de emprender.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 12 100

Trabajos dirigidos 30 20

Tutorías 25 100

Estudio personal 70 0

Evaluación 13 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Estudio personal

Informe y Defensa oral y pública del Trabajo Fin de Master

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 40.0

Elaboración y Defensa del Trabajo Fin de
Master

60.0 80.0

5.5 NIVEL 1: Módulo 4: Prácticas Externas
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5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Prácticas externas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Trimestral

ECTS Trimestral 1 ECTS Trimestral 2 ECTS Trimestral 3

2 4

ECTS Trimestral 4 ECTS Trimestral 5 ECTS Trimestral 6

ECTS Trimestral 7 ECTS Trimestral 8 ECTS Trimestral 9

ECTS Trimestral 10 ECTS Trimestral 11 ECTS Trimestral 12

ECTS Trimestral 13 ECTS Trimestral 14 ECTS Trimestral 15

ECTS Trimestral 16 ECTS Trimestral 17 ECTS Trimestral 18

ECTS Trimestral 19 ECTS Trimestral 20 ECTS Trimestral 21

ECTS Trimestral 22 ECTS Trimestral 23 ECTS Trimestral 24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Con estas prácticas se espera que los alumnos sean capaces de aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos durante el programa, a la vez que
evaluar su estilo de trabajo personal y el nivel de mejora de sus competencias, teniendo como resultado su desarrollo profesional y personal.

El contenido de estas prácticas dependerá de las necesidades especificadas por la empresa. Para llevar a cabo dichas prácticas se espera que el
alumno aplique el modelo de resolución de problemas, interiorizado a lo largo del programa, a la problemática concreta que plantea la empresa.

Incluye la preparación, elaboración, discusión con el director de las prácticas en la empresa y con profesores del Máster, y redacción final de un infor-
me de prácticas externas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las prácticas externas se realizarán en un entorno empresarial, enmarcadas en un convenio, por el que la empresa se compromete a plantear una si-
tuación que debe ser trabajada por el alumno y a designar un responsable interno quien, en colaboración con un profesor del ISEM, realizará la tutoría
y evaluación de las prácticas. Los 6 ECTS de la materia son en inglés.

El objetivo de estas prácticas no es solo que los alumnos sean capaces de aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos durante el programa,
sino también que evalúen su estilo de trabajo personal y el nivel de mejora de sus competencias. La estructura de las prácticas asegura que los alum-
nos realizan un verdadero proyecto de consultoría desde dentro en un tema crítico para la empresa.

Una vez finalizadas las prácticas, los alumnos del MEDEM deben realizar un informe sobre el trabajo que han desarrollado que debe estar firmado por
ambas personas que lo han tutelado: el profesor del ISEM y el responsable interno de la empresa.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG01 - Desarrollar un pensamiento de resolución de problemas. Acostumbrarse a pensar críticamente y a proponer soluciones
creativas a los problemas.

CG02 - Identificar y tratar de manera efectiva la información relevante para el trabajo. Lograr un manejo exhaustivo de las fuentes
de información en el campo de la industria de la moda y obtener datos y contrastarlos con las diferentes realidades.

CG03 - Desarrollar habilidades personales para la gestión: priorizar los objetivos, programar las actividades de manera adecuada y
ejecutarlas en el plazo previsto, manejar bien la capacidad de crítica, reflexión, gestión del tiempo, sensibilidad ante la diversidad en
las personas, en las situaciones, y en las culturas, y la capacidad de seguir aprendiendo a través de la experiencia.

CG04 - Conseguir un desempeño eficaz en entornos de trabajo en equipo. Desarrollar la capacidad de fomentar un ambiente de
colaboración, comunicación y confianza entre los miembros del equipo; así como la de diagnosticar, afrontar y resolver conflictos
interpersonales sin dañar la relación personal.

CG05 - Escuchar y transmitir ideas de manera efectiva, empleando el canal adecuado en el momento oportuno, fundamentando con
datos concretos sus observaciones y conclusiones.

CG06 - Alcanzar acuerdos satisfactorios para las partes implicadas, descubriendo o creando elementos que produzcan valor añadido
a la relación.

CG07 - Desarrollar capacidades de iniciativa y comportamiento emprendedor, iniciando e impulsando los cambios necesarios con
energía y responsabilidad personal.

CG08 - Adquirir nuevos conocimientos, modificar hábitos y estar abierto al cambio.

CG09 - Reconocer y abordar los dilemas éticos y de responsabilidad social de forma adecuada, aplicando los principios
deontológicos y los valores organizativos a las situaciones y opciones que se presentan.

CG10 - Desarrollar el liderazgo empresarial no solamente como una cuestión de conocimientos, tecnología o carisma, sino tomando
conciencia de que también se nutre de la generosidad, la creatividad, el entusiasmo y el ejemplo a través del propio comportamiento
así como de la capacidad para crear un clima de confianza entre los colaboradores.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicación de
ideas, a menudo en un contexto de investigación

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habrá de
ser en gran medida autodirigido o autónomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Desarrollar desde un punto de vista antropológico los conceptos de motivación, dimensiones de la organización, estilos de
dirección y comportamiento organizacional.

CE01 - Adquirir los conocimientos y habilidades precisas para definir y evaluar el "Marketing Mix", la gestión de operaciones, la
estrategia y modelo de negocio, la gestión financiera y el impacto económico de las decisiones en la industria de la moda.

CE03 - Adquirir conocimientos y habilidades relativas a la dirección de personas en entornos creativos, la gestión y el desarrollo de
personas y equipos dentro de estas organizaciones.

CE04 - Manejar técnicas relativas a la gestión de las operaciones (productos, procesos, sistemas de información, etc.) en empresas
de moda. Ser capaces de diagnosticar e implementar procesos de mejora continua.

CE05 - Reflexionar, como eventuales emprendedores, en el ámbito de la moda, analizando las circunstancias que suelen rodear el
fenómeno de emprender.

CE06 - Identificar, en la industria de la moda, la problemática específica de empresas de tamaño pequeño y mediano, poco
profesionalizadas.

CE07 - Adquirir conocimientos y destrezas relativas al análisis, diseño y evaluación de las políticas de la empresa, en entornos
cambiantes, para satisfacer los intereses de sus clientes y de los demás stakeholders incluyendo criterios como la sostenibilidad, la
globalización y la responsabilidad social corporativa.
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CE08 - Estudiar la moda como fenómeno multidisciplinar y sus referentes culturales e históricos, así como sus principales mercados
y actores.

CE09 - Adquirir una visión global de la industria de la moda y el funcionamiento de su mercado: entender la moda como un
sector de actividad sometido a ciclos progresivamente más cortos adaptándose a un consumidor complejo en el que influyen
factores decisivos -estéticos, socioculturales, antropológicos, emocionales- que hay que conocer en profundidad (segmentación,
comportamiento, tendencias).

CE10 - Diseñar la estrategia comercial, en contextos en constante cambio, donde juegan un papel clave: la investigación comercial,
el comportamiento del consumidor, la cartera de marcas de la empresa, el proceso de distribución y los planes comerciales.

CE11 - Conocer en profundidad los modelos de negocio más innovadores de la industria de la moda y entender y gestionar los
factores de innovación en productos, diseños, materiales, procesos de fabricación, distribución y venta de artículos de moda.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases presenciales 10 100

Trabajo en equipo 25 100

Trabajos dirigidos 25 40

Tutorías 10 100

Estudio personal 80 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases presenciales

Estudio del alumno basado en diferentes fuentes de información

Elaboración de informe

Estudio personal

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Presenciabilidad activa. Intervención en
clases, seminarios y clases prácticas

20.0 40.0

Elaboración de proyecto de consultoría 60.0 80.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad de Navarra Catedrático de
Universidad

26.6 100 26,5

Universidad de Navarra Profesor Titular 20 100 24,2

Universidad de Navarra Profesor
Asociado

33.3 40 38

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad de Navarra Profesor
Contratado
Doctor

13.3 100 18,4

Universidad de Navarra Ayudante Doctor 6.6 100 6,7

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

97 3 100

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados

El procedimiento general de la Universidad de Navarra para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes es el siguiente:

Agentes implicados:
· Profesores y coordinadores

· Junta Directiva del Centro

· Comisión de Garantía de Calidad (CGC)

· Alumnos y egresados

· Fundación Empresa Universidad de Navarra

Métodos y temporalidad:
· Evaluación habitual llevada a cabo por los profesores (exámenes, preguntas, trabajos, presentaciones orales, tutorías, etc. Trabajos de fin de Máster. Prácticas ex-

ternas de los alumnos, en su caso).
· Reuniones semestrales o anuales de coordinación y evaluación para valorar si los contenidos y las competencias de las materias son los adecuados y se están im-

partiendo de una manera eficaz y completa.

La CGC analiza anualmente:
· Tasa de graduación

· Tasa de abandono

· Tasa de eficiencia

· Duración media de los estudios

· Tasa de rendimiento

· Índice de permanencia
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· Satisfacción de los alumnos con el programa formativo

La Junta Directiva conoce y analiza semestralmente los datos relativos a los resultados académicos de los estudiantes, y anualmente el nivel de satis-
facción de éstos. Las conclusiones de la Comisión de Garantía de Calidad son remitidas a la Junta Directiva para la toma de decisiones oportuna.

Encuestas de calidad que se realizan anualmente desde la Universidad a los egresados, en las que se valora:

· Formación teórica

· Adecuación del plan de estudios para adquirir el perfil de egreso

· Metodologías docentes

· Sistemas de evaluación

· Formación práctica

· Formación humana

· Equilibrio entre la formación teórica y la práctica

· Adecuación de la formación a las exigencias del mercado laboral

· Calidad global de la titulación

· Encuestas que valoran la inserción laboral de los egresados

Difusión de resultados:

En la Memoria Anual de Análisis de Resultados.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE http://www.unav.edu/centro/isem/plan_de_calidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2010

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No existen planes de estudios oficiales preexistentes y por tanto no cabe adaptación.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Directora de ISEM Fashion
Business School

TERESA SÁDABA GARRAZA

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Edificio Alumni C/
Marquesado de Santa Marta 3

28027 Madrid Madrid

EMAIL FAX

teresa.sadaba@isem.es 948425619

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Subdirectora Servicio de
Calidad e Innovación

MARIA JOSE SANCHEZ DE MIGUEL

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Edificio Amigos. Campus
Universitario. Universidad de
Navarra

31009 Navarra Pamplona/Iruña

EMAIL FAX

mjsanchez@unav.es 948425619

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal
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Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título es también el solicitante

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Directora de ISEM Fashion
Business School

TERESA SÁDABA GARRAZA

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Edificio Alumni C/
Marquesado de Santa Marta 3

28027 Madrid Madrid

EMAIL FAX

teresa.sadaba@isem.es 948425619

RESOLUCIÓN AGENCIA DE CALIDAD / INFORME DEL SIGC
Resolución Agencia de calidad / Informe del SIGC: Ver Apartado Resolución Agencia de calidad/Informe del SIGC: Anexo 1.
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre : Informe alegacioens ISEM.pdf

HASH SHA1 : 7729988BBB0971FD96625EE48D346F1BC8571D5C

Código CSV : 339612333557919083309495
Ver Fichero: Informe alegacioens ISEM.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre : 4.1.ISEM.pdf

HASH SHA1 : 0B448FB029FC61CE0404050AC257C98D80BC9A38

Código CSV : 331771159405019342376663
Ver Fichero: 4.1.ISEM.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre : 5.1.ISEM.pdf

HASH SHA1 : A2645BCD52485C5127F653FAA66E8DE0E0D71145

Código CSV : 331776511087777772611655
Ver Fichero: 5.1.ISEM.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre : 6.1 Personal Académico.pdf

HASH SHA1 : 55105BDCE2B3E3E7A97063755A622A8E4DB52943

Código CSV : 164822905666029318755892
Ver Fichero: 6.1 Personal Académico.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre : 6.2 Otros recursos humanos.pdf

HASH SHA1 : 54E0BD287B2232A2BFE3B513CEB179084B3BF7F2

Código CSV : 152588089270188257644325
Ver Fichero: 6.2 Otros recursos humanos.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre : 7.ISEM.pdf

HASH SHA1 : C451D17EEC9B1C1CA643DE0FFBBFFFFC9DB6D982

Código CSV : 339612222281291576176218
Ver Fichero: 7.ISEM.pdf
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Apartado 8: Anexo 1
Nombre : 8.1.pdf

HASH SHA1 : DE0B382B1FABE92B7BEE7C019D7CD9A7E38E5A15

Código CSV : 152825487051469539013749
Ver Fichero: 8.1.pdf
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10.1 Cronograma de implantación del Título 
 
Este programa Máster se viene impartiendo desde el curso 2003‐04. 
 
En el el curso 2010‐11 se ofreció el primer Título Oficial MEDEM. 
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4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos de acogida y 
orientación de  los estudiantes de nuevo  ingreso para  facilitar su  incorporación a  la 
escuela y a la titulación  
 
El  Departamento  de  Admisiones  es  responsable  de  planificar  y  desarrollar  las  acciones  de 
comunicación del Programa MEDEM. 
 
Esta labor engloba: 


 Elaboración de un plan de medios: papel y on line. 


 Producción de material informativo: folleto del programa y de la escuela. 


 Gestión  de  las  peticiones  de  información  por  CRM  y  por  email: 
isemadmisiones@isem.es 


 Actualización  y  control  del  enlace  del  programa  MEDEM  de  la  página  web  de  la 
escuela. 


 Organización de eventos (sesiones informativas y jornadas de puertas abiertas). 


 Asesoramiento personalizado a los candidatos. 


 Favorecer la creación de un punto de encuentro para compartir experiencias, acciones, 
sugerencias, necesidades, etc. 


 
Estas acciones van dirigidas a dar a conocer el programa. A continuación, se comentan con más 
detalle algunos de estos sistemas. 
 
4.1.1. Sistemas de información previa a la matriculación 
 
* Sistemas on‐line. 
 
ISEM  Fashion  Business  School,  desde  su  página  web  www.isem.es,  informa  sobre  las 
actividades de la escuela, y sobre las gestiones relacionadas con la admisión: 
 


 Información y noticias. 


 Proceso de admisión, plazos, etc. 


 Folletos informativos interactivos sobre el MEDEM. 


 Utilización de plataformas digitales, redes sociales, Publicación de un blog digital con 
noticias sobre el MEDEM.    


 Sistemas de difusión de la información en soporte papel. 


 El Departamento de Admisiones de ISEM Fashion Business School realiza anualmente 
un  folleto  donde  se  detallan  objetivos,  estructura  y  características  del  programa 
MEDEM. Este documento se envía a las empresas líderes y colaboradoras del sector y 
a todo potencial candidato que lo solicite. 


 
* Sistemas de difusión presenciales de la información. 
 
Fuera de ISEM: 
 


 Actividades organizadas por el Departamento de Admisiones de ISEM: 


 Participación en eventos organizados para la promoción de los estudios de posgrado. 


 Sesiones informativas en diferentes ciudades españolas. 
 
En ISEM Fashion Business School: 
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 Sesiones informativas y jornadas de puertas abiertas para dar a conocer la escuela y el 
programa MEDEM. 


 


 Departamento de Admisiones: asesoramiento individualizado a los candidatos sobre el 
proceso de admisión en el programa MEDEM. 
 


4.1.2. Perfil General  
 
El Programa MEDEM se dirige a alumnos, españoles o extranjeros, que acrediten los requisitos 
legales  de  acceso  previstos  en  el  Art.  16  del  RD  1393/2007 modificado  por  el  Real  Decreto 
861/2010,  con  formación  previa  en  cualquiera  de  las  ramas  básicas:  Ciencias  Sociales, 
Jurídicas, Artes y Humanidades Ciencias, Ingeniería y Arquitectura.  
 
Para acceder a las enseñanzas oficiales de Máster será necesario estar en posesión de un título 
universitario  oficial  español  u  otro  expedido  por  una  institución  de  educación  superior  del 
Espacio  Europeo  de  Educación  superior,  que  facultan  en  el  país  expedidor  del  título  para 
acceso a enseñanzas de Máster. 
 
Asimismo,  podrán  acceder  los  titulados  conformes  a  sistemas  educativos  ajenos  al  Espacio 
Europeo  de  Educación  Superior,  sin  necesidad  de  la  homologación  de  sus  títulos,  previa 
comprobación por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formación equivalente 
a  los  correspondientes  títulos  universitarios  oficiales  españoles  que  facultan  en  el  país 
expedidor  del  título  para  el  acceso  a  enseñanzas  de  postgrado.  El  acceso  por  esta  vía  no 
implicará,  en  ningún  caso,  la  homologación  del  título  previo  de  que  esté  en  posesión  del 
interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar las enseñanzas de Máster. 
 
4.1.3 Características Personales 
 
Los  alumnos  del  programa  MEDEM  deben  tener  la  capacidad  de  aprendizaje  e  inquietud 
intelectual  suficiente  para  adquirir  conocimientos  y  herramientas  que  les  ayuden  a 
desempeñar tareas directivas en la industria de la moda. Para ello deben tener un claro interés 
por desarrollar habilidades tales como: 
 


 Habilidades de negocio (visión de negocio, orientación al cliente, gestión de recursos, 
negociación, etc.) 


 Habilidades  interpersonales  (comunicación, gestión de conflictos, delegación,  trabajo 
en equipo, etc.). 


 Habilidades  personales  (proactividad,  iniciativa,  tesón,  gestión  personal,  gestión  del 
tiempo,  gestión  de  la  información,  gestión  del  estrés,  mejora  personal,  autocrítica, 
autoconocimiento, aprendizaje, autogobierno, equilibrio, integridad, etc.). 


 
4.1.4 Características Académicas  
 
El MEDEM está enfocado hacia candidatos con perfil humanístico, visión estratégica, espíritu 
crítico,  capacidad  de  argumentación  y  de  trabajo,  con  habilidad  para  funcionar  en  equipo, 
capacidad  analítica,  vocación  por  la  gestión  de  empresas  de  moda,  proyección  intencional, 
enfoque creativo e iniciativa.  
 
Dada la docencia avanzada que implica el Master es obligatorio que el alumno posea un nivel 
alto  de  comprensión  oral  y  escritura,  que  deberá  acreditar  con  el  TOEFL  o  titulación 
equivalente. Si no tuviese una titulación que acredite el nivel, se le realizará un examen propio, 
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elaborado con el Instituto de Idiomas de la Universidad de Navarra. 
 
Además, los alumnos deben tener un mínimo de experiencia profesional. 
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5. PLANIFICACIÓN DE LA ENSEÑANZA 


5.1. Descripción del plan de estudios. Explicación general.  
 


TIPO DE MATERIA CRÉDITOS 
Obligatorias 48 
Trabajo Fin de Máster 6 
Prácticas Externas 6 


 


 El  MEDEM  se  apoya  en  cuatro  grandes  ejes:  un  enfoque  integral  desde  la  perspectiva  de  la 
dirección  general,  un  contenido  riguroso  y  orientado  a  la  acción;  una  clara  visión  de  la 
responsabilidad del directivo con las personas de su equipo y una proyección internacional. 
 
El Programa MEDEM, con una duración de 11 meses, está dividido en cuatro módulos: Módulo de 
Fundamentos,  Módulo  Aplicado,  Módulo  del  Trabajo  Fin  de  Máster  y  Módulo  de  Prácticas 
Externas. A continuación se describen cada uno de estos módulos. 
 
Al menos 45 ECTS se imparten en inglés 
 
 
5.1.1 Módulo I: Fundamentos 


 
El primer módulo pretende un afianzamiento y perfeccionamiento especializado de las materias 
propias  en  el  análisis  de  las  situaciones  organizativas  para  realizar  la  primera  fase  de  todo 
proceso  de  decisión.  Se  trata  de  dotar  al  estudiante  de  las  habilidades,  los  instrumentos 
conceptuales y las competencias especializadas, con el objetivo de que los aplique a situaciones 
concretas de dirección. Para ello el alumno desarrolla a través del estudio de casos prácticos la 
capacidad  de  aplicar  herramientas  para  realizar  un  buen  análisis  y  síntesis  de  la  situación  de 
mercado o empresarial, para definir problemas y elaborar alternativas de acción en  función de 
los criterios económicos, sociológicos, humanos y éticos. Adicionalmente, se incluye una materia 
de cultura especializada en moda. 
 
Estos  fundamentos  se  componen  de  conocimientos  y  prácticas  para  el  análisis  de  situaciones 
complejas.  Abarcan  aspectos  de  todo  tipo:  teoría  y  entrenamiento  en  toma  de  decisiones; 
análisis económico y financiero de las mismas; gestión de las operaciones en empresas de moda; 
conocimiento de  las personas,  sus motivaciones, estructuras de aversión o no al riesgo, escalas 
de  valores  y  reacciones  previsibles;  sistemas  de  dirección  de  recursos  humanos;  estudio  del 
entorno cultural sectorial y de mercado. 
 
Las materias de este módulo son: 
 


Módulo I: Fundamentos    
 
 


Materias  ECTS 
Análisis de Situación de Negocios 3,5
Contabilidad y Finanzas para Dirección 7,0
Fundamentos de Márketing 3,0
Cultura y Moda  3,0
Comportamiento Humano 3,0
Operaciones en la industria de la moda 5,5


Total  25,0 
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5.1.2. Módulo II: Aplicado 
 
El módulo profundiza en materias cuyos fundamentos se han desarrollado en el módulo anterior, 
otorgándoles un aspecto más interdisciplinar, general y de alta dirección. Otro de los objetivos de 
este módulo es el estudio de los problemas y retos a los que se enfrentan las empresas de moda, 
teniendo en cuenta el panorama nacional e internacional de esta industria. 
 
La  materia  más  importante  de  este  módulo  es  Marketing  de Moda  donde  se  profundiza  en  el 
comportamiento  del  consumidor,  comunicación  de  moda,  gestión  de  marcas  y  estudios  de 
mercado,  desarrollando  las  competencias  de  síntesis  que  llevan  a  la  formulación  de  un  plan  de 
marketing. 
 
Las  otras materias  están  orientadas  al  desarrollo  de  las  competencias  para  formular  estrategias 
utilizando los conocimientos de análisis y síntesis aprendidos en el módulo de fundamentos, elegir 
alternativas,  desarrollarlas  en  un  plan  de  acción  y  llevarlo  a  cabo  con  éxito  en  el  entorno  de  la 
empresa de moda. 
 
Es además un periodo en el que se decanta lo aprendido en el módulo de fundamentos. De esta 
manera se  incorporan esas competencias a  la estructura mental del alumno que recurrirá a ellas  
de  manera  espontánea,  recurrente  y relevante  en su  ejercicio profesional.  Esta incorporación 
de competencias que aparecerán en el futuro de manera automática en el pensamiento y acción 
del alumno es el objetivo del proceso educativo integral realizado por el MEDEM. 
 
Las materias de este módulo son: 


 
Módulo II: Aplicado 
 
 


Materias  ECTS 


Negociación  1,5


Dirección General de empresas de moda 4,5


Creatividad, Innovación e Iniciativa emprendedora 3,0


Marketing de moda  14,0
Total  23,0 


 
 
5.1.3 Módulo III: Trabajo Fin de Máster 
 
Los estudiantes del MEDEM   deben realizar un Trabajo Fin de Máster (6 ECTS) que consiste en la 
elaboración de un plan de empresa. En este proyecto una nueva empresa es definida como una 
“start‐up”,  como  negocio  independiente  o  dentro  de  una  corporación,  con  un  alto  crecimiento 
potencial, que se distingue de empresas existentes por la innovación ‐ por ejemplo, a través de un 
servicio o producto innovador, un proceso de producción innovador, un nuevo modelo de negocio, 
o la creación de un nuevo mercado. 
 
El objetivo del Trabajo Fin de Master  es ayudar a los estudiantes a adquirir la habilidad necesaria 
para trabajar en un modelo de negocio triunfador, desarrollando y escribiendo un “Business Plan” 
conciso,  coherente,  eficaz  y  completo,  reflexionando  sobre  el  lanzamiento  de  un  negocio 
emprendedor (reflexionar sobre algunas cuestiones fundamentales relacionadas con la creación de 
negocios y aprender a evaluar los riesgos, desafíos y recompensas relacionadas con el proceso). Así, 
el Trabajo Fin de Master se convierte en un proyecto que permite al estudiante embarcarse con 
confianza en el proceso de convertir sus aspiraciones emprendedoras en una realidad. 
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El  Trabajo  Fin  de  Master  permite  a  los  estudiantes  aplicar  y  sintetizar  conceptos  y técnicas 
de las áreas funcionales de contabilidad, finanzas, marketing, operaciones, y recursos humanos en 
el contexto de un nuevo desarrollo empresarial. En él se pretende cubrir todas las materias de los 
dos  módulos,  tanto  Fundamentos  como  Aplicado  del  programa.  Además,  los  estudiantes  son 
desafiados a cambiar  de ser receptores de ideas, hechos, conceptos y técnicas, a ser generadores 
de ideas,  identificando problemas, analizando y evaluando alternativas, formulando proyectos de 
acción realizables. Se espera de ellos sintetizar e integrar el conocimiento adquirido y ponerlo en 
práctica. Por  lo que es una oportunidad única para desarrollar  las competencias  tanto generales 
como específicas adquiridas. 
 
A    los   participantes   se    les   pide   formar   equipos   de   cuatro/ cinco estudiantes   cuyo  talento, 
cualidades  y  conocimiento  se  complementan.  Un  trabajo  extenso  fuera  de  las  aulas  es  parte 
esencial  en  éste  proyecto.  Otros  factores  cruciales  para  el  funcionamiento  del  equipo  son  la 
dirección  y  coordinación  del  esfuerzo  del  grupo  con  los  medios  adecuados.  Se  espera  de  los 
equipos que utilicen  tanto herramientas como enfoques analíticos apropiados para su desarrollo 
empresarial. Cada equipo tendrá la oportunidad de entrevistarse individualmente con el profesor 
para tener un continuo seguimiento del “Business Plan” que el equipo está desarrollando. 
 
La primera tarea de cada equipo será seleccionar una idea de negocio. Para ello, se espera de los 
estudiantes  “think  big  and  start  small”  e  identificar  las  posibles  necesidades  actualmente 
desconocidas  que  la  start‐up  necesita.  El  concepto  de  negocio  debería  requerir  un  examen 
meticuloso  y  definir,  entre  otras  cosas:  las  necesidades  del  cliente  (¿Qué  problema  está 
resolviendo? ¿Para quién?); el producto y el servicio ofrecido (¿Cómo lo solucionará usted? ¿Cual 
es  la  propuesta  de  valor  percibida  por  el  cliente?);  mercados  y  finanzas    (¿Cómo  prevé  usted 
obtener beneficios de este concepto?). 
 
Seguidamente,    el    proyecto    también    incluirá    el    desarrollo    de    varios    instrumentos    de 
comunicación como el “elevator pitch”, conversaciones y presentaciones a varios stakeholders. 
 
El trabajo final de master será la redacción del “Business Plan” y será evaluado por el profesor de la 
materia. 
 
5.1.4 Módulo IV: Prácticas Externas 
 
Los estudiantes del MEDEM deben realizar prácticas externas (6 ECTS). Estas prácticas constituyen 
una oportunidad única para aplicar, en el contexto de una empresa de moda real, las competencias 
tanto generales como específicas adquiridas a lo largo del MEDEM. Los alumnos se enfrentan a un 
problema real que ha de ser resuelto por ellos mismos. 
 
Las prácticas externas se realizarán en un entorno empresarial, enmarcadas en un convenio, por el 
que la empresa se compromete a plantear una situación que debe ser trabajada por el alumno y a 
designar  un  responsable  interno  quien,  en  colaboración  con  un  profesor  del  ISEM,  realizará  la 
tutoría y evaluación de las prácticas. 
 
El objetivo de estas prácticas no es solo que los alumnos sean capaces de aplicar los conocimientos 
y  habilidades  adquiridos  durante  el  programa,  sino  también  que  evalúen  su  estilo  de  trabajo 
personal y el nivel de mejora de sus competencias. La estructura de las prácticas asegura que los 
alumnos  realizan un verdadero proyecto de  consultoría desde dentro en un  tema crítico para  la 
empresa. 
 
Una  vez  finalizadas  las  prácticas,  los  alumnos  del  MEDEM  deben  realizar  un  informe  sobre  el 
trabajo que han desarrollado que debe estar firmado por ambas personas que lo han tutelado: el 
profesor del ISEM y el responsable interno de la empresa.  C
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Para garantizar la calidad de las prácticas externas existen los siguientes mecanismos: 


 


 Selección de las compañías 


 Selección de las prácticas planteadas por las empresas 


 Definición clara del proyecto a llevar a cabo durante las prácticas. 


 Elaboración  de  un  informe  por  parte  del  alumno,  donde  se  debe  detallar  la  situación 
planteada por  la empresa, el análisis de dicho problema y el plan de acción propuesto y 
llevado a cabo por el alumno. 


 Evaluación de las prácticas por parte del profesor del ISEM y el responsable interno de la 
empresa. 


 
En  el  Anexo  I  se  adjunta  el  documento‐modelo  “acuerdo‐convenio  académico”  que  se  ha 
establecido para la firma entre el ISEM y la empresa donde el alumno realiza las Practicas Externas. 
Dicho convenio garantiza que  las organizaciones colaboradoras  llevan a cabo el desarrollo de  las 
actividades formativas planificadas. 
 
5.1.5 Distribución Temporal 
 
El Programa MEDEM tiene una duración aproximada de 10 meses, teniendo su inicio en el mes de 
septiembre y finalizando en junio del año siguiente. En la tabla siguiente se resume la estructura 
curricular del MEDEM y su distribución en el tiempo. 


 
 


Sep. Oct. Nov. Dic. En. Feb. Mar. Abr. May. Jun Jul. 
 


 
 


Módulo Fundamentos 
 
 


Módulo Aplicado 
 
 


Trabajo Fin de Master 
 
 


Prácticas Externas 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  C
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Tabla 1. Estructura curricular del Máster Ejecutivo de Empresas de Moda 


 
 
 


 


 
 
 
 
 
 
 
 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


*OB = obligatorio. Todas las materias del MEDEM son de carácter obligatorio 


 
 
5.1.6 Procedimientos de coordinación docente horizontal y vertical del plan de estudios 
 
El Director Académico del MEDEM tiene entre sus  funciones analizar y coordinar  las materias de 
cada módulo, evitando duplicaciones y favoreciendo sinergias entre ellas. 
 
El  Director  del MEDEM  es  responsable  del  seguimiento  de  profesores  y  alumnos  a  lo  largo  del 
programa. 
 
Antes  del  inicio  de  curso,  el  Director  Académico  tiene  una  reunión  con  los  profesores  para 
determinar  los  objetivos  de  aprendizaje  y  programación  del  curso.  Adicionalmente  el  Director 
Académico coordina la elaboración de la guía docente, donde cada profesor detalla los objetivos y 
competencias a desarrollar para cada materia, así como su metodología de enseñanza y evaluación. 
Esta guía es entregada a los alumnos y publicada en el "Aula Virtual ADI" del programa. 
 
El  claustro  de  programa  se  reúne  tanto  al  inicio  y  al  final  del  programa  para  coordinar  los 
contenidos y las actividades interdisciplinares así como para evaluar los resultados. 
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5.2 Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios y de acogida 


En los últimos años un 15% de los alumnos del MEDEM han sido internacionales. Junto con el 


comunicado de admisión a estos alumnos se les facilita información para ayudarles en la búsqueda 


de alojamiento. También se les pide autorización para facilitar sus datos personales a otros 


alumnos en su misma situación de manera que puedan coordinar la organización de su estancia en 


Madrid. Una vez realizada la reserva de plaza, la secretaria del programa se pone a disposición del 


alumno para darle apoyo en la organización de su estancia en Madrid. 


5.2.1 Cursos internacionales 


Otra de las variables que determinan el perfil internacional del programa MEDEM es la impartición 


de los cursos  intensivos  internacionales: “Moda Francesa” en Institute Français de  la Mode (IFM) 


de París  y  “Moda  Italiana” en SDA – Bocconi de Milán. Ambos  cursos  son obligatorios  y quedan 


enmarcados en el Módulo Aplicado dentro de la materia Marketing de Moda. Los convenios marco 


con estas escuelas se detallan como queda también explicitado en el capítulo 7 en el Anexo II. 


El  diseño  académico  de  estos  cursos  lo  realiza  el  Director  Académico  del  programa MEDEM  en 


colaboración con los responsables académicos de IFM y del programa MAFED de SDA‐Bocconi. 


El  objetivo  del  curso  “Moda  Francesa”,  impartido  por  profesores  del  IFM,  es  que  los  alumnos 


conozcan el sistema de moda francés a través de clases magistrales, casos de estudio y coloquios 


con  directivos  de  empresas  de  moda  francesas.  Este  curso  se  hace  coincidir  con  la  feria  textil 


internacional más importante del mundo, Premierevision donde un profesor del ISEM ayuda a los 


alumnos a profundizar en las tendencias como punto de partida del proceso de creación. 


El  objetivo del  curso  “Moda  Italiana”  es  conseguir  que  los  alumnos  conozcan  en profundidad  el 


sistema de moda  italiano. En este curso  los profesores del MAFED  imparten clases magistrales y 


casos de estudio y dirigen visitas a empresas emblemáticas. 


Para  la  organización  y  mejor  aprovechamiento  por  parte  de  los  alumnos  de  estos  cursos  se 


trasladarán a cada una de estas escuelas junto con los alumnos. 
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6.1 Personal Académico de la Universidad de Navarra 


TABLA 1: PERSONAL ACADÉMICO UNIVERSIDAD 


 


UNIVERSIDAD 
 


CATEGORÍA 
 


TOTAL% 
 


DOCTORES% 
 


HORAS 


Universidad de 
Navarra 


Catedrático de 
Universidad 


26.6% 100% 26.45 


Universidad de 
Navarra 


Profesor Titular 20% 100% 24.15 


Universidad de 
Navarra 


Profesor 
Contratado 
Doctor 


13.3% 100% 18.40 


Universidad de 
Navarra 


Profesor 
Ayudante 
Doctor 


6.6% 100% 6.69 


Universidad de 
Navarra 


Profesor 
Asociado 


33.3% 40% 37.95 


 
 


PERSONAL ACADÉMICO UNIVERSIDAD POR CATEGORÍA, DEDICACIÓN Y EXPERIENCIA 


DOCENTE E INVESTIGADORA 
 


 


CATEGORÍA 
ACEDÉMICA 


 
Nº 


%  CON 
EVALUACIÓN 


ANECA 


% 
DEDICACIÓN 
TIEMPO 


COMPLETO 


 
EXPERIENCIA 
DOCENTE 


 
EXPERIENCIA 


INVESTIGADORA 


Catedrático 
de 
Universidad 


4 100% 92 % El 75% tiene 
más de  30 
años de 
experiencia 


El 33% tiene más 
de 3 sexenios 
reconocidos 


Profesor 
Titular 


3 100% 100% El 100% 
tiene más 15 
años de 
experiencia 


El 66% tiene más 
de 2 sexenios 
reconocidos 


Profesor 
contratado 
Doctor 


2 100% 100% El 100% 
tiene más 20 
años de 
experiencia 


 


Profesor 
Ayudante 
Doctor 


1 0% 75% El 100% 
tiene más 10 
años de 
experiencia 


 


 


Profesor 
Asociado 


6 20% 30% El 60% tiene 
más 20 años 
de 
experiencia 
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PROFESORES INVITADOS: 


 


Imparten  sesiones  en  el  MEDEM  15  profesores  invitados  procedentes  de  prestigiosas 


universidades (The Wharton School of the University, Bocconi University, Institut Français de la 


Mode  IFM,  Fashion  Institute  of  Technology New  York,  Parsons  The  New  School  for  Design 


New York..). Estos profesores tienen una amplia experiencia docente e investigadora. 
 


Además  colaboran  en  el  máster  reconocidos  profesionales  procedentes  de  empresas  de 


primer nivel  del  sector de  la  Industria de  la  y Directivos de empresas de Consultoría. Todos 


ellos tienen una amplia experiencia profesional y un prestigio reconocido a nivel internacional. 


Algunos de estos profesores son Doctores 
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CURRICULUM  VITAE CATEDRATICOS 
 


Nombre y apellidos 


 Miguel A. Alonso del Val 
 
Situación profesional actual 


 Universidad de Navarra 


 Escuela Técnica Superior de Arquitectura 


 Departamento de Proyectos, Urbanismo, teoría e Historia 


 Procesos Creativos. Teoría y Práctica del Proyecto.  


 Catedrático Ordinario (2004) (Acreditado 2010). 


 Proyectos Arquitectónicos 


Formación Académica 


 Arquitecto. Premio extraordinario (ETSAUN 1979) 


 Doctor Arquitecto. Premio extraordinario (ETSAUN 1983) 


 Fulbright Visiting Scholar (GSAPP. Columbia Un. NY 1984)  


 Ms Architecture and Building Design (GSAPP. Columbia Un. NY 1985) 


 Erasmus Professorship (Graduate School AA London 1988) 
 


Líneas de Investigación 


 Procesos Creativos.  


 Teoría del proyecto Moderno. 


 Archivos de arquitectura Española del Siglo XX. 


 3 Sexenios de investigación. 


Actividad docente 


 Profesor Contratado Doctor ETSAUN desde 1985. (5 quinquenios UN) 


 Profesor Titular ETSAM UPM (1993‐97) 


 Profesor agregado ETSAUN (1993‐2004) 


 Catedrático ordinario (desde 2004) 


 Experiencia total 36 años (Ayudante 1978, Asociado 1980 y TA CUNY 1984). 


 Materias impartidas:   ‐ Proyectos Arquitectónicos desde 1978 (Responsable en 1985) 
      ‐ Historia de la Arquitectura (1983‐84) 
      ‐ Doctorado en Teoría e Historia (1988‐2004) 
      ‐ Master de Teoría e Historia (desde 2004) 
      ‐ Procesos Creativos (desde 2008) 
 


Otros méritos: 


 Secretario Departamento de Proyectos ETSAUN (1988‐91) 


 Subdirector Departamento de Proyectos ETSAUN (1996‐2010) 


 Director del Departamento de Proyectos ETSAUN (1991‐93) 


 Director del Programa de Doctorado en Arquitectura ETSAUN (1996‐2008) 


 Coordinador del Programa de Doctorado en Creatividad Aplicada UN (desde 2013) 


 Catedrático Honorario UNIS (2008) y Cátedra Barragán ITESM (2010) 
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 Evaluador‐Auditor ANECA (desde 2004). 


 Experto Evaluador‐Auditor de la ANEP (desde 2005): Ingeniería Civil y Arquitectura. 


 Socio Fundador AH asociados, arquitectos desde 1989 (España, Qatar, Panamá) 
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Nombre y apellido 


 Fabrizio Ferraro 


 
ACADEMIC POSITIONS 


 
Sept. 18, 2014 – Present                                        Professor, IESE Business School 
Mar. 18, 2009 ‐ Present           Associate Professor, IESE Business School 
Sept. 1, 2003 ‐ Mar. 18, 2009         Assistant Professor, IESE Business School 
 
 
EDUCATION 


 


 Ph.D.Stanford University, Department of Management Science  & Engineering,                                                                               


 Masters of Arts in Sociology.  Stanford University, Department of Sociology, Stanford (USA)                          


  Laurea (BA, summa cum laude) in Economics and Management. Universitá  Federico II,Napoli (ITALY) 


 
 
GRANTS, HONORS AND DISTINCTIONS 


 


 Sustainalytics Academic Research Prize (2014): Why Talk? A process model of dialogue in shareholder. 


 European Research Council ‐ Starting Grant (2011‐2015): The role of Technology, Models, and Metrics in 


the  Socially  Responsible  Investing  Field  ‐  ERC‐2010‐StG‐263604‐SRITECH  (€1.217.076).  Principal 


Investigator. 


 Spanish  Ministry  of  Research  Grant  (2013‐2016):  Determinantes  relacionales  de  la  colaboración  y 


difusión del conocimiento en organizaciones ‐ ECO2012‐33544 (€22.815). Principal Investigator. 


 Spanish Ministry of Research Grant  (2010‐2012): Emergence of New Organizational Forms,  Industries 


and Practices (€47.000). Principal Investigator. 


 Spanish Ministry of Research Grant (2007‐2009): Dynamics of Firms and Organizations (€144.000). 


 Best Paper Award (2006) Academy of Management Review. 


 IESE Prize for Excellence in Research (2005). 


 Fellow  in the Program for the Corporation as a Social  Institution  (2002‐2003), Social Science Research  


Council. 


 
LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN 
 


 Ejecución de estrategias 


 Inversión responsable 


 Marcas de prestigio  


 
TEACHING  


 
MBA 
Getting Things Done  
Competitive Strategy, core course 
Responsible Investing 
Power and Influence in Organizations 
Strategic Management in the Fashion and Luxury Goods Industry 
 
Executive MBA 
Getting Things Done: From Strategy to Execution 
 
Global Executive MBA 
From Strategy to Execution 
Getting Things Done: Power and Network 
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Executive Education (Short Focused Program)  
  ‐ Getting Things Done (Academic Director, 2005‐present) 


‐ Mujer y Liderazgo, Short Focused Program 
  ‐ New Technology Playground, Short Focused Program 
  ‐ Luxury Goods Industry Meeting (Academic Director, 2012‐present) 
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Nombre y apellidos 


Francisco Iniesta Pujante 
 
Situación professional actual 
University of Navarra 
IESE Business School 
 
EDUCATION 
• Doctor of Business Administration, Boston University, 1999. 
Dissertation title: “Antecedents and Consequences of Conflict Resolution Sequences in 
Contractual Channels of Distribution.” Dissertation Committee: Rajiv P. Dant (chair), Paul D. 
Berger, and Jonathan D. Hibbard. 
• MBA. IESE Business School, University of Navarra, 1990. 
• Bachelor in Law, Universidad de Murcia, 1988.  
 
ACADEMIC POSITIONS 
• Professor, IESE Business School, University of Navarra, (2013 to date). 
• Associate Professor, IESE Business School, University of Navarra, (2005‐2013). 
• Assistant Professor, IESE Business School, University of Navarra, (1997‐2005). 
• Research Assistant for Prof. Rajiv Dant, (1993‐1997). 
• Instructor, IESE Business School, (1990‐1993).  
Professor 
 
INSTITUTIONAL SERVICE 
• Director, IESE Business School Madrid Campus, (2009 to date). 
• Associate Director, IESE Business School Madrid Campus (2006‐2009) 
• Member of IESE’s Executive Committee, (2003 to date). 
• Director, MBA Program, IESE Business School, (2003‐2006) 
• Associate Director, Global Executive MBA, IESE Business School (2001‐2003). 
• Head of the Department of Marketing, IESE Business School (1997‐2003). 
• Program Director (Executive Education), IESE Business School, (two programs during the academic years of 
1990‐91 and 1991‐92). ! 
 
LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 
Areas of Interest 
* Marketing channels management and franchising 
* New product development and introduction. Marketing research 
* Organizing and controlling the marketing effort 
 
PUBLICATIONS 
Articles: 
• Villanueva, J. and F. Iniesta (2001). “Factores Inhibidores en la Adopción de Internet como Canal de 
Compra,” Economía Industrial. 
• Dant, R., C. Brusch, and F. Iniesta (1997), “Participation Patterns of Women in Franchising” Journal of Small 
Business Management. 
• Koza, K., F. Iniesta, and R. Dant (1999), “Marketing’s Contribution to the Understanding of Conflict 
Management: A Review and Prospectus,” Marketing Theory and Applications. 
 
Conferences: 
• Iniesta, F., R. Dant, and C. Brusch (1995), “Women in Franchising: Some Preliminary Estimates,” Society of 
Franchising Proceedings 
• “Participation Patterns of Women in Franchising: The Moderating Effect of Size,”1995 
Babson College / Kauffman Foundation Entrepreneurship Research Conference, cosponsored by the London 
Business School (London, 9‐12 April 1995). Iniesta, F. 1998‐99 
 
Dissertations: 
• “The Relationship Between Organizacional Justice and Individual Sales Performance: An Empirical Study in 
the Fast Moving Consumer Goods Industry,” Martha Rivera, 2002. 
• “Essays in Interorganizational Governance in Marketing Channels,” Carlos Folle, 2013. 
 
Cases: 
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• M‐1265 There Be Dragons 
• M‐1170 Redes de Campo 
• M‐1138 Loewe, S.A. 
• M‐1042 Pepsi Cola España – 1994 
• M‐889 Bassegoda Textil 
• FH‐431 Hospital de la Santa Cruz y de San Pablo (D) 
• FH‐430 Hospital de la Santa Cruz y de San Pablo (C) 
• FH‐429 Hospital de la Santa Cruz y de San Pablo (B) 
• FH‐428 Hospital de la Santa Cruz y de San Pablo (A) 
• MN‐340 Steps in Value Pricing  
 
Docencia 
 
1997 ‐ actual Professor of Marketig. IESE.Universidad de Navarra 
2013 ‐ actual Professor of Operations (Retail) . ISEM. Universidad de Navarra 


cs
v:


 1
64


82
29


05
66


60
29


31
87


55
89


2







Nombre y apellidos 


 José Ramón Pin Arboledas 


Situación profesional actual 


 Universidad de Navarra 


 I.E.S.E. Business School. 


 Departamento de Dirección de Personas en la Organización. 


 Especialidad:  Comportamiento  Humano  en  la  Organización,  Dirección  de  Recursos  Humanos, 


Dirección de Administraciones Públicas y Gobierno. 


 Categoría:  Profesor  Ordinario.  Responsable  de  la  Cátedra  de  Gobierno  y  Liderazgo  en  la 


Administración Pública.  


Formación académica: 


 Ph. D. (Cum Laude) En Sociología y Ciencias Políticas (Universidad Pontificia de Salamanca). 


 MBA IESE (Universidad de Navarra). 


 Licenciado en Ciencias Económicas (Universidad de Valencia). 


 Ingeniero Agrónomo  (Escuela Técnica  Superior de  Ingenieros Agrónomos Universidad Politécnica 


de Valencia). 


 Dtiving Goverment Performance (John F. Kewnnedy School of Government. Harvard University). 


Líneas de investigación: 


 Dirección de Recursos Humanos y Gobierno de Administraciones Públicas. Artículos en Journals con 


referee, de divulgación, capítulos de libros y libros. Awards nacionales e internacionales.  


 Línea de casos en el sector de la Moda en Dirección de Recursos Humanos y Ëtica empresarial 


Certificación de ANECA como Contratado Doctor y Profesor de Universidad Privada. 
 
Docencia: 


 27 años de docencia en MBA, Executive MBA y Programas Ejecutivos en Dirección de Personas. 


Desde 1987. Más de 5.000 horas de clase con buenas calificaciones por parte de los alumnos (aprox 


4,5 de media sobre 5). 


 Desde 1987 hasta  la  actualidad. Profesor de Comportamiento Humano en  la Organización.  IESE, 


Universidad de Navarra.  


 Desde 2013. Profesor de Comportamiento Humano. ISEM. Universidad de Navarra 


Otros méritos: 


 Director  Académico  del  IRCO  (International  Research  Center  on  Organizations)  Centro  de 


Investigación del IESE.  


 Director del Executive MBA, Campus de Madrid y Sao Paulo. 


 Rector  interino  (20012/2014)    en  Barna  Business  School,  Centro  Universitario  de  República 


Dominicana. Miembro  del  Consejo  de  Regentes  de  la  Universidad. Medalla  de  Oro  al  Mérito 


Académico Empresarial.  


 Profesor visitante de las Universidades de: La Sabana (Colombia), Montevideo (Uruguay), Los Andes 


(Chile),  Piura  (Perú),  Panamericana  (Méjico),  IDE  (Ecuador),  HMA  (Costa  de  Marfil),  Austral 


(Argentina)…  


 Gran Cruz Jaume I de la Generalitat Valenciana. 


 Excelentísimo Sr. Miembro de la Orden al Mérito Constitucional. 


 Diputado al Congreso de España (1977/1982). Presidente de la Comisión de Suplicatorios. 


 Diputado en la Asamblea de Madrid  (1983/1987). Secretario de la Mesa. 


 Concejal de Personal y Régimen Interior del Ayuntamiento de Madrid (1995/1997). 


 Consejero y consultor asesor de empresas.    
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CURRICULUM  VITAE PROFESORES TITULARES 


 
José Antonio Alfaro 


Situación profesional actual 


 Universidad de Navarra 


 Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales 


 Departamento de Empresa 


 Especialización: dirección de operaciones, calidad y logística – Código UNESCO: 5311.09 – 
Organización de la Producción 


 Profesor Titular desde el 1 de octubre de 2007 


  Área de conocimiento: Organización de Empresas 


Formación Académica 


Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales – Universidad de Navarra – 1988‐1993 


Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales – Universidad de Navarra ‐ 1998 


Líneas de Investigación 


Mi  línea de  investigación es el área de Gestión de Operaciones, y de  forma más específica es experto en, 


Gestión de la Cadena de Suministro, Innovación Abierta y la metodología Action Research. Ha publicado en 


las  siguientes  revistas  de  prestigio  internacional:  Journal  of  Purchasing  and  Supply  Management, 


International  Journal  of  Production  Economics,  International  Journal  of  Production  Research,  Production 


and Operations Management Journal y Action Research Journal. 


 Nº Sexenios de investigación: 1 , del período 2002‐2007. 


Actividad docente 


 Soy responsable de asignaturas de licenciatura desde el curso 1999‐2000. 


 Universidades donde he impartido clases: Universidad Carlos III de Madrid (1999‐2005) y 


Universidad de Navarra (1999 hasta la actualidad). 


 Materias que he impartido: 


 Dirección de Producción y Gestión de Operaciones: desde el curso 1999‐2000. 


 Logística: desde el curso 2008‐2009. 


 Calidad: desde el curso 2012‐2013. 


Otros méritos: 


 Subdirector del Departamento de Empresa. 


 Coordinador de la Cátedra de Empresa VW Navarra – Universidad de Navarra 
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Para más detalles, se puede consultar la web personal: http://www.unav.edu/web/facultad‐de‐ciencias‐


economicas‐y‐empresariales/jose‐antonio‐alfaro/ 


cs
v:


 1
64


82
29


05
66


60
29


31
87


55
89


2







Philip Moscoso 


Situación profesional actual 


 IESE Business School, Universidad de Navarra 


 Dirección de Operaciones y Tecnología 


 Cátedra Eurest de Excelencia en Servicio 


 Profesor agregado, incorporación en 2004.  


  Dirección de Operaciones 


Formación Académica 


 Doctor Ingeniero Industrial 


 PDG IESE 
 


Líneas de Investigación 


 Operaciones en la industria de la moda 


 Excelencia en servicio y gestión de la experiencia del cliente 


Academic publication  


Books 


[1] LAGO, A. and MOSCOSO, PH.  (2015). Dirección de Operaciones para Ejecutivos, McGraw‐Hill  (ISBN 
8448197690; forthcoming) 


 


[2] MOSCOSO,  PH.  (2004).  Integrales  Management  der  Produktion.  Eine  praktische  Anleitung  zur 
Gestaltung von Managementsystemen, WV Berlin, 252 pages (ISBN 3‐86573‐015‐9) 


 
Refereed Articles 


[1] AMORIN, A, MOSCOSO, PH., and LAGO, A.  (2015) Customer participation  in services: A  framework 
for  process  design  decisions,  accepted  for  publication  in  International  Journal  of  Qualitative 
Research in Services (forthcoming). 


[2] FLORES,  J,  BOADA,  P.,  and MOSCOSO,  PH.  (2014).  Empirical  analysis  of  sell‐thru  in  the  fashion 
industry, Int. J Sup. Chain. Mgt., 3 (4), pp. 13‐22. 


[3] MOSCOSO PH., FRANSOO J.C., FISCHER, D. (2010). An empirical study on reducing planning instability 
in  hierarchical  planning  systems,  Production  Planning &  Control,  21  (4),  413‐426.   (Impact  Factor: 
0,730). This article was runner‐up for the best paper award of that year at this journal. 


[4] MOSCOSO, PH.  (2007). A design‐oriented  framework  for  the modeling of production management 
systems,  Journal  of  Engineering Design,  18  (6),  pp  599‐616.  Impact  Factor:  0.844.  (Impact  Factor: 
1,580) 


[5] MOSCOSO, PH.  (2006).  Innovar en operaciones,  fuente de ventaja  competitiva, Universia Business 
Review  (11),  pp.  62‐73.  (this  article  was  selected  for  knowledge@wharton,  and  translated  into 
English and Portuguese) 


[6] MOSCOSO, PH., WAEFLER, T. & WINDISCHER, A. (1999). A modeling framework for complementary 
design of production planning and control systems, Ergonomics, 42 (11), 1492‐1506. (Impact Factor: 
1.674) 


cs
v:


 1
64


82
29


05
66


60
29


31
87


55
89


2







[7] MOSCOSO,  PH.  (1999).  Der  Shop  Floor:  Eine  Herausforderung  für  das  Logistikmanagement,  PPS 
Management, 4, 22‐26. 


Refereed Conference Proceedings 


[8] FLORES, J, BOADA, P., MOSCOSO, PH., MARTINEZ de ALBENIZ, V. (2014). Empirical analysis of sell‐
thru in the fashion industry. Accepted for presentation at 21st EurOMA annual Conference, Palermo, 
22‐25 June, 2014. 


[9] MOSCOSO, PH and LAGO, A.,  Investing  in  flexibility when supply chains become value networks. 
Accepted for presentation at SMS 2014 (Strategic Management Society Conference), Madrid, 20‐23 
September. 


[10] MOSCOSO, PH., and LAGO, A. (2012). Enriching supply chain capabilities in consumer goods business: 
from  cost and  speed  to agility and adaptability, Proceedings of  the 4th P&OM World Conference, 
Amsterdam. 


[11] AMORIM, M.,  LAGO, A., and MOSCOSO, P:  (2012). Exploring  the  influence of processes design  for 
customer perceived quality, Proceedings of the 4th P&OM World Conference, Amsterdam 


[12] AMORIN, M., LAGO, A. and MOSCOSO, P. (2008) “A framework for assessing the impacts of customer 
contributions in service delivery”, Proceedings of POMS Conference, Tokyo, 2008. 


[13] GUENTER,  H.,  SHEPHERD,  C.,  MOSCOSO,  PH.,  DE  SNOO,  C.  and  RIEDEL.  J  (2007).   Unpacking 
relationship  quality  in  supply  chains:  An  interdisciplinary  review,  in:  Karwowski,  Waldemar   & 
Trzcielinski,  Stefan   (Eds),  Value  Stream  Activities Management, Poznan University  Press,  Poznan, 
July 2007, pp. 229‐239 (ISBN 978 0 9796435‐2‐1). (HAMAHAA 2007 Conference) 


[14] FRANSOO,  J.C., MOSCOSO,  PH., WAEFLER,  T.,  FISCHER,  D,  and  TENHIALA,  A.  (2007).  Key  factors 
determining  the planning bullwhip: an  integrated  framework  for analysis and design,  in: Erkut, E. 
(ed.), Managing Operations in an Expanding Europe, Bilkent University Press, Ankara. (EUROMA 2007 
Conference) 


[15] De  SNOO,  C.,  MOSCOSO,  PH.,  GUENTER,  H.,  and  SHEPARD,  C.  (2007).  Relationship  quality  in 
operational supply chain coordination: An interdisciplinary review and research framework in: Erkut, 
E.  (ed.), Managing Operations  in an Expanding Europe, Bilkent University Press, Ankara.  (EUROMA 
2007 Conference) 


[16] FISCHER, D, FRANSOO, J.C., and MOSCOSO, PH. (2006). Human Planners, Planning Structure and the 
Vertical  Bullwhip,  in:  Pikaar,  R.N.,  E.A.P.  Koningsveld,  and  P.J.M.  Settels  (Eds.),  Diversity  in 
Ergonomics,  Elsevier, Amsterdam,  pp.  1854‐1860.  (International  Ergonomics Association,  Triennial 
Conference 2006) 


[17] MOSCOSO,  PH.,  LAGO  A.  (2005).  Socio‐technical  design  of  planning  &  control  systems  for  the 
extended shop‐floor,  in: "Operations and global competitiveness", K. Demter  (ed), OOK‐Press Ltd., 
Budapest, pages 191‐201 (ISBN 963 218 455 6). (EUROMA 2005 Conference) 


[18] MOSCOSO, PH. LAGO, A. (2005). Design of Integrated Management Systems for the Extended Shop‐
Floor,  in  Conference  Proceedings  of  the  18th  ICPR,  Salerno,  pp.  231‐241  (ISBN  88‐87030‐96‐0) 
(International Conference of Production Research 2005) 
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[19] MOSCOSO, PH. LAGO, A. (2005). An  input‐output model for effective synchronization of sequential 
manufacturing  processes,  in  Proceedings  of  the  8th  Decision  Sciences  Institute  International 
Conference, Barcelona, Spain. 


[20] MOSCOSO, PH. & ULRICH, H.  (1998). Complete Modeling of Production  for  the Design of Planning 
and Control. In K. Juslin (Ed), Proceedings of the 3rd European Simulation Congress, 3, (ESS, Espoo), 
441‐448.  


[21] MOSCOSO, PH. & ULRICH, H.  (1998). A  simulation‐supported modeling approach  for  the design of 
production  planning  and  control  systems,  Proceedings  of  the  First  International  Workshop  on 
Intelligent Manufacturing Systems, (Lausanne), 51‐64. 


[22] MOSCOSO,  PH.  (1998).  Designing  Production Management  Systems,  International  Conference  on 
Operations Research OR’98, (Zurich), 86‐87. 


[23] MOSCOSO,  PH.,  WAEFLER,  T.  &  WINDISCHER,  A.  (1997).  A  modelling  concept  to  support 
complementary design of dynamically complex systems. In E. Hollnagel et al. (Eds), Time and Space 
in Process Control, (CNR, Rome), 235‐240.  


Book Chapters 


[24] MOSCOSO, PH. and LAGO, A. (2011). A Service Perspective of Cultural Entities and Their Customers, 
in: Beatriz Muñoz‐Seca and Josep Riverola (eds), When Business Meets Culture, Palgrave Macmillan, 
pp 191‐212.  


[25] MOSCOSO, PH. and LAGO, A. (2011). The "la Caixa Foundation": Art exhibitions,  in: Beatriz Muñoz‐
Seca and Josep Riverola (eds), When Business Meets Culture, Palgrave Macmillan, pp 182‐190.  


[26] GUNTER,  H.,  De  SNOO,  C.,  SHEPHERD,  C.,  MOSCOSO,  PH.,  and  RIEDEL,  J.  (2011).  Collaborative 
Planning  in Supply Chains: The Importance of Creating High Quality    Relationships,  in:   Fransoo, J., 
Wäfler, T., and Wilson, J. (eds), Behavioral Operations in Planning and Scheduling, Springer, pp. 83‐
1104. 


[27] MOSCOSO  PH.,  FRANSOO  J.C.,  FISCHER,  D.,  and  WÄFLER,  T.  (2011).  The  Planning  Bullwhip:  A 
Complex Dynamic Phenomenon  in Hierarchical Systems,  in:   Fransoo,  J., Wäfler, T., and Wilson,  J. 
(eds), Behavioral Operations in Planning and Scheduling, Springer, pp. 159‐186.  


[28] RIBERA, J., LAGO, A., MOSCOSO, PH. (2006). La prestación del servicio hospitalario, in: J. Ribera, J. A. 
Gutiérrez Fuentes, and M. Rosenmöller (Eds.), Gestión en el Sector de la Salud, Vol 2: Elementos de 
Gestión en las Instituciones, Pearson‐Prentice Hall, pp 79‐118. 


[29] LAGO, A., MOSCOSO, PH., and MENCHERO,  I. (2006).  Impact of Customer Satisfaction, Loyalty, and 
Recommendation in the Spanish Service Sector, in: Mendibil, K. and Shamsuddin, A. (eds), "Moving 
Up the Value Chain", vol 2, Strathclyde University Press, Glasgow, pp 877‐886 (ISBN: 0‐947649‐52‐2). 


Managerial Journals 


[30] MOSCOSO, PH., LAGO, A. and RODRIGUEZ, C., “Uma abordagem de 
operações mais humanista”, Administradores, Novembro – Dezembro 2013, pp 32‐33 


[31] MOSCOSO, PH. (2013). Visión de largo plazo, Executive Excellence, 27 de junio, 2013, p. 21 


cs
v:


 1
64


82
29


05
66


60
29


31
87


55
89


2







[32] Moscoso, Philip G.; Lago Esteban, Alejandro, "Ponga al cliente en el centro del escenario", Revista de 
Antiguos Alumnos, No. 127, Octubre ‐ Diciembre 2012, pp 22 – 25 


[33] MOSCOSO,  PH.,  and  LAGO,  A.  (2011).  Developing  a  Breakthrough  Service  Model  for  Profitable 
Growth, European Business Review, September – October 2011, pp. 59‐64.  


[34] MOSCOSO, PH. (2011). La propuesta de valor: Switch, Manager Focus, Volumen XVI, 07/11, p.8 


[35] MOSCOSO, PH. (2010). What is your goal?, IESE Insight, 4Q (11), pp. 78.  


[36] MOSCOSO,  PH.,  LAGO,  A.  and  AMORIN, M.  (2011).   Putting  your  client  to work:  A  good way  to 
achieve great service at low cost?, European Business Review, March ‐ April 2011, pp. 44‐48. 


[37] RIBERA,  J.  and MOSCOSO,  PH.  (2010).  From  Idea  to  Implementation,  Five  Steps  to  Improve  your 
Company's Project Management, IESE Insight, 4Q (7), pp. 74.  


[38] MOSCOSO, PH. and LAGO, A. (2007). Expansión de Productos a Servicios, un Movimiento Estratégico 
Obligado, Harvard‐Deusto Business Review (166), pp 34‐43. 


[39] FRANSOO,  J.C., MOSCOSO,  PH., WAEFLER,  T.,  FISCHER, D,  y  TENHIALA,  A.  (2008).  Evite  el  Efecto 
Látigo en su Planificación, Manufactura Clase Mundial, 14 (6), pp. 50‐54.  


[40] MOSCOSO, PH. (2007). La propuesta de valor: unstoppable, Manager Focus, Volumen XII, 15/07, p.8 


[41] MOSCOSO,  PH.  and  LAGO,  A.  (2006).  Pongamos  al  cliente  a  trabajar:  la  mejor  externalización, 
Executive Excellence (33), pp. 6‐9. 


[42] MOSCOSO, PH.  (2006). La externalización, una herramienta estratégica clave, Executive Excellence, 
(29), pp 38‐41. 


Actividad docente 


 Clases en IESE desde 2004:  


 
 Dirección de operaciones I (en EMBA y programas ejecutivos)  ‐ Desde 2004 


hasta actualidad 


 Dirección de operaciones II (en EMBA y programas ejecutivos)  ‐ Desde 2007 


hasta actualidad 


 Operations Excellence (en AMP/PMD, programas ejecutivos internacionales) – 


Desde 2009 hasta actualidad 


 Service Excellence and Innovation (optativa en el MBA) – Desde 2006 hasta 


actualidad 


 Enfocado clientes (formación ejecutivos) – Desde 2008‐Actualidad 


 Lean organization (programa ejecutivo) ‐ Desde 2012 hasta actualidad 


 Dirección de operaciones en EMBA, GEMBA y programas ejecutivos 


 Dirección de empresas de servicio en MBA e in‐companies 
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Mª Teresa Sádaba Garraza 
 
Situación profesional actual 
 


 PROFESORA TITULAR ACREDITADA POR LA ANECA (10/11/10) 


 UNIVERSIDAD  DE  NAVARRA.  FACULTAD  DE  COMUNICACIÓN.  DEPARTAMENTO  DE  COMUNICACIÓN 
PÚBLICA 


 ESPECIALIZACIÓN EN OPINIÓN PÚBLICA Y COMUNICACIÓN ESTRATÉGICA 
 
Formación Académica 
 


 Licenciada en Periodismo. Facultad de Comunicación. Universidad de Navarra 1993‐97 


 Licenciada en Ciencias Políticas. Facultad de Ciencias Políticas y Sociología. UNED 1994‐01 


 Miembro de la 31 Essex Summer School in Social Sciences. ESSEX UNIVERSITY.Jul1998   


 Research  scholar,  Department  of  Government.  LONDON  SCHOOL  OF  ECONOMICS  AND  POLITICAL 
SCIENCE , Jul‐Agos.1998     


 Visitor scholar, Department of Communication. UNIVERSITY OF TEXAS AT AUSTIN Jul‐Agos.1999 


 Doctora en Comunicación FACULTAD DE COMUNICACIÓN. UNIVERSIDAD DE NAVARRA  30.I.2001 
   


 Visiting  scholar,  Graduate  School  of  Political Management  GEORGE WASHINGTON  UNIVERSITY.  Jul‐
Sept.2004 


 
Líneas de Investigación 
 
2 sexenios reconocidos:   
CNEAI (1998‐2003) convocatoria Octubre 2012   
CNEAI (2004‐2009) convocatoria Diciembre 2013 
 
Líneas de investigación: Opinión Pública y líderes de opinión; comunicación estratégica de sectores público y 
privado. Más de 50 publicaciones en libros y revistas académicas. 
 
Actividad docente  
 
17 años de experiencia docente 
 
Profesora Ayudante de Periodismo Especializado 
F.COMUNICACIÓN. UNIVERSIDAD DE NAVARRA                            1997‐00 
 
Profesora Adjunta de Comunicación Política y de Instituciones Jurídico‐Políticas Contemporáneas  
F. UNIVERSIDAD DE NAVARRA                                  2001‐07 
 
Profesora de Master (DESS) “Communication Politique et Publique en France et en Europe” 
UNIVERSITÉ PARIS XII                                     2001‐12 
 
Profesora invitada: “Spanish Media and Political Communication”  
SOUTHAMPTON INSTITUTE.                                                               2002 
 
Profesora Curso Doctorado “Globalización y diversidad cultural en Europa” y “Cuestiones actuales en 
comunicación política” 
F.COMUNICACIÓN. UNIVERSIDAD DE NAVARRA                  2001‐
07 
 
Profesora de Master “Comunicación  Periodística, Institucional y Empresarial” 
FACULTAD DE COMUNICACIÓN, UNIVERSIDAD COMPLUTENSE, MADRID.                      2003‐11 
 
Profesora en el Master en Comunicación Política y Corporativa  
FACULTAD DE COMUNICACIÓN. U. NAVARRA                      2004‐actual 
 
Profesora del “Curso Superior de Campañas Electorales”  
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UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE COMILLAS                        2007 
 
Profesora asociada del Dpto. Comunicación Pública. 
F. UNIVERSIDAD DE NAVARRA                                2008‐10 
 
Profesora de Master “Marketing Político: Estrategias y Comunicación Política”  
F. CIENCIAS POLÍTICAS, UNIVERSIDAD DE GRANADA.              2008‐09 
               
Profesora del Master “Comunicación Institucional y Política” 
UNIVERSIDAD CARLOS III                           2009‐actual 
 
Profesora titular del Dpto. Comunicación Pública. 
F. UNIVERSIDAD DE NAVARRA                                  2010‐actual 
 
Profesora Invitada 
F. UNIVERSIDAD CAMILO JOSÉ CELA                  2009‐11 
 
Professorial Lecturer: Strategic Communication 
GRADUATE SCHOOL OF POLITICAL MANAGEMENT. GWU                           2012‐ actual 
 
Profesora Master Ejecutivo Dirección Empresas de Moda: Comunicación Estratégica             2012‐ actual 
ISEM FASHION BUSINESS SCHOOL 
   
Otros méritos: 
 
Subdirectora del Master en Comunicación Política y Corporativa, Universidad de Navarra. 
2004‐07 
 
Directora de ISEM Fashion Business School. 2010‐actualidad 
 
Miembro del Consejo Editorial de la Revista de Análisis Transaccional y Psicología Humanista. Evaluadora 
ocasional de las revistas Ámbitos, Comunicación y Sociedad, Trípodos, Journal of Fashion Marketing and 
Management y ZER 
 
Miembro del panel de expertos del Programa ACADEMIA de ANECA  
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CURRICULUM  VITAE PROFESORES CONTRATADOS DOCTORES 
 


Nombre y apellidos:  
 
Javier Ignacio Arellano Gil 
 
Situación profesional actual 


 Universidad de Navarra 


 Facultad /Escuela FACULTAD DE CC. ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 


 Departamento EMPRESA 


 Especialización CONTABILIDAD Y FINANZAS 


 categoría y fecha de inicio. PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 


  Área de conocimiento CONTABILIDAD Y FINANZAS 


Formación Académica  
 
Doctor en Administración de Empresas y Contabilidad. Postdoctoral Fellow at Ucla 
 
Líneas de Investigación MEDIDA Y EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y SU RELACIÓN CON LOS SISTEMAS DE 
CONTROL BASADOS EN EL ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS PRESUPUESTARIOS Y CON LOS SISTEMAS DE 
INCENTIVOS. 


 Nº Sexenios de investigación. NO PROCEDE CON LA CATEGORÍA PROFESIONAL 


PUBLICACIONES RECIENTES DE LA LINEA DE INVESTIGACIÓN: 


Aranda, C; Arellano,  J & Dávila, A.  (2014). Target Ratcheting and  the  role of Relative Target  Setting. The 
Accounting Review. Forthcoming 
 
Aranda, C.; Arellano, J. (2013). Oportunidades y Riesgos en la Fijación de Objetivos. Revista de Contabilidad y 
Dirección. Vol 17 p. 119‐139 
 
Aranda, C.; Arellano, J. (2010). Strategic performance measurement Systems and managers’ understanding 
of the strategy: a field research in a financial institution. Journal of Accounting & Organizational Change. 6. 
p. 330‐358 
 
Aranda, C.; Arellano, J. (2010). Consensus and link structure in strategic performance measurement systems: 
a field study. Journal of Management Accounting Research. 22. P. 271‐299    
 
Actividad docente 


 Años de experiencia docente. 22 AÑOS. MAS DE 2.300 HORAS DE CLASE EN GRADO Y MAS 
DE 600 HORAS DE CLASE EN PROGRAMAS MASTER 


 Materias que imparte. Año desde que la imparte. MATERIAS DE DIVERSAS 
DENOMINACIONES, TODAS ELLAS RELACIONADAS CON LA CONTABILIDAD FINANCIERA, 
LA CONTABILIDAD DE GESTIÓN Y EL CONTROL DE GESTIÓN. EN GRADO DESDE EL AÑO 
1992 Y EN MASTER DESDE EL AÑO 2001. 


Otros méritos: 


 cargos directivos VICEDECANO DE LA FACULTAD DE CC. ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 
DE LA UNIVERSIDAD DE NAVARRA 


 otros encargos 
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Nombre y apellidos 
 
Ignacio Ferrero Muñoz 


 
Situación profesional actual 


 


 Universidad de Navarra 
 Facultad de Económicas y Empresariales 
 Departamento de Empresa 
 Especialización: Ética de la empresa 
 categoría y fecha de inicio. Profesor Contratado Doctor. 01.07.2010 
 Área de conocimiento. Ética de la empresa 


 
Formación Académica 


 
Licenciado en Filosofía y Letras Universidad de Navarra, Bachelor en Ciencias Económicas y Empresariales 
por el Instituto de Artes Liberales de la Universidad de Navarra, Doctor en Economía Aplicada Universidad 
de Navarra 


 
Actividad docente 


 


 Años de experiencia docente 
Más abajo. 


 Materias que imparte. Año desde que la imparte Ha impartido la siguiente docencia en 


la Universidad de Navarra: 


*Cursos 2007‐…: “Recursos Humanos”. Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas; 
Licenciatura en Economía; Licenciatura Administración y Dirección de Empresas Bilingüe; Licenciatura en 
Economía Bilingüe; Doble Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas + Derecho; Doble 
Licenciatura en Economía + Derecho. 


 
*Cursos 2005‐…: “Ética de la Actividad Económica” y “Ética de la Actividad Empresarial”. Licenciatura en 
Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Economía. 


 
*Cursos 2010‐11 y 2012‐13. “Etica”. Máster en Banca y Regulación Financiera de la Universidad de Navarra 


 
*Cursos 2011‐12, 2012‐13. “Dirección Avanzada de personas”. Máster Dirección de Personas en las 
Organizaciones dela Universidad de Navarra 


 
*Curso 2012‐13 “Etica”. Máster en Moda, del Instituto Superior de Estudios de la Moda 


 
*Curso 2004‐05: “Economía Mundial”. Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y 
Licenciatura en Economía. 


 
*Cursos 1994‐95; 1995‐96: “Economía Aplicada I”. Licenciatura en Ciencias Económicas y Empresariales. 


 
*Cursos 1991‐92; 1992‐93; 1993‐94: “Política Económica I”. Licenciatura en Ciencias Económicas y 
Empresariales. 


 
Ha impartido la siguiente docencia en la Universidad de San Jorge: 


 
*Curso 2009‐10 a 2010‐11: “Responsabilidad Social Corporativa”. Master Oficial de Dirección de Empresas. 


*Cursos 2007‐08 a 2009‐10: “Responsabilidad Social”. Licenciatura de Periodismo. 
 
Otros méritos: 


 


 cargos directivos 
 
Decano de la Facultad de Económicas y Empresariales de la Universidad de Navarra desde junio de 2014. 
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Vicedecano de Profesorado de la Facultad de Económicas y Empresariales de la Universidad de Navarra el 
curso 2013‐2014. 


 


 otros encargos 
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CURRICULUM  VITAE PROFESORES ASOCIADOS 
 


Nombre y apellidos:  
 
Carlos Delso Mion 
 
Situación profesional actual 


 Director General de Joyería Suárez. 


Formación Académica 
 


 Licenciatura en CC. Empresariales en el CEU y se licenció por la Universidad de Alcalá de Henares en 
1990.  


 PDG por IESE en 2002. DEA en Comillas (ICADE 2009).  


 Desarrollando su tesis doctoral en Comillas. 
 
Líneas de Investigación 
 


 Dirección de trabajos fin de Master en Comillas 


 “De  lo  táctico a  los estratégico en  la dirección de ventas”. Marketing y Ventas, Harward Deusto, 
Junio‐Julio 2003. pág. 52‐57. 


Actividad docente 
 


 17 años de experiencia en la docencia universitaria y en escuelas de negocio. 


 1998‐2015. Asignaturas de: Merchanding, Marketing de la distribución, Dirección de Ventas, Retail 
en la Licenciatura ITM, Grado de ADE y en el Master Marketing de la Universidad Pontificia Comillas  


 2003‐2015 IE Profesor asociado en programas de Executive Education entre otros PSUL y AMP de 
asignaturas de: Lujo, Ventas, Distribución y Retail.  


 2010‐2015 Centro Universitario Villanueva: Asignatura de High performance retail en grado de 
gestión de empresas de moda 


 2007‐2015 ISEM  (Universidad de Navarra) Monográficos en la asignatura de lujo en el posgrado 
(MBA) y en Executive Education. Desde el curso 14’‐’15 es profesor asociado en asignaturas de 
grado y executive education 


 2009‐2015 CEU Asignatura los canales de distribución en la industria de la belleza en postgrado. 


 2013‐2015 Universidad Carlos III: Asignatura master: La industria del lujo en postgrado.  


 Ponencias en congresos y participación en foros especializados de Distribución Comercial, Lujo y 
Retail.  


 Conferenciante  en  varios programas de posgrado  en  Lujo  y Moda: Universidad Complutense de 


Madrid, Universidad Politécnica de Madrid, Esic. 


Otros méritos: 
 


 Desde 2010 es Business Angel de Smartycontent   http://www.ismarty.tv/ 


 Blog: carlosdelso.blogspot.com.es y http://www.modaes.es/blogs/date‐un‐lujo.html 
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Nombre y apellidos 
Amalia Descalzo Lorenzo   
Situación profesional actual 
Profesora Asociada por la Universidad de Navarra 
Especialización en cultura y moda histórica. 
Acreditada por la ANECA (Julio 2013) 
 
Formación Académica 
1976‐1981. Licenciada con grado en Geografía e Historia, sección Historia del Arte 
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS. UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE MADRID   
 
2004. Doctora en Historia del Arte 
FACULTAD DE FILOSIFIA Y LETRAS. UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE MADRID    
 
2008‐2009. Sessions Techniques du CIETA 
CENTRO INTERNACIONAL D’ETUDES DES TEXTILES ANCIENS. LYON       
 
2015. Febrero‐Abril. Visiting research  
HISPANIC SOCIETY DE NUEVA YORK             
 
Líneas de Investigación 
Indumentaria Histórica  en España; vestido y moda Austrias‐Borbones; Leyes Suntuarias;  la cultura de las 
apariencias; arte y moda, creatividad y moda en los modistos españoles del siglo XX. Publicaciones en libros, 
revistas y catálogos de exposiciones de Museos. 
Actividad Docente 
25 años de actividad docente 
 
2003‐Actualidad. Profesora de Historia de la Moda en el  Master Ejecutivo en Dirección de empresas de 
moda. Instituto Superior de Empresa y Moda ISEM. Madrid. 
 
2010‐2014.‐ Profesora en el curso de Historia de la Moda. IED‐Instituo Europeo di Design de Madrid. 
 
2007‐Actualidad.‐ Profesora  en el curso de Comunicación y Gestión e la Moda. Centro Universitario 
Villanueva. Adscrito a la Universidad Complutense de Madrid. 
 
2004‐Actualidad.‐ Profesora en el Master de Experto Tasador en antigüedades y obras de arte. Escuela de 
Arte y Antigüedades y Universidad de Alcalá de Henares. 
 
2010‐2014 Profesora en el Master de Escenografía. Facultad de Bellas Artes. Universidad Complutense de 
Madrid.  
 
2007.‐ Directora, junto a José Luis Colomer, del Congreso Internacional “Vestir a la Española. Prestigio y 
vigencia del atuendo español en las cortes europeas (siglos XVI y XVII). 
 
2004.‐ Profesora en el curso de La historia del vestido I. Museo del Traje. Centro de Investigación del 
Patrimonio Etnológico. 
 
2001‐Actualidad.‐  Profesora en el curso de Aproximación a las fuentes del Arte Virreinal. Ministerio de 
Cultura. 
 
2003‐2004.‐ Profesora de la asignatura "Historia del vestido y la moda en Occidente", dentro del curso 
Anticuariado, que se imparten en la Escuela de Arte y Antigüedades de Madrid 
 
2002.‐ Profesora en el I Curso de Diseño Contemporáneo, Empresa y Comunicación. Instituto Superior de 
Empresa y Moda  ISEM, Madrid. 
 
1999‐2001.‐  Profesora de la asignatura "Historia de la Indumentaria en España" dentro del Curso 
Restauración Textil, que se imparten en la Escuela de Arte y Antigüedades de Madrid. 
 
1996.‐ Profesora en el Curso Monográfico III sobre "Las colecciones españolas del Museo Nacional de 
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Antropología". 
 
1990‐99.‐ Profesora en cursos de Arte organizados por la Junta Municipal del Distrito de Vicálvaro, Centro 
Cultural "El Madroño", la Junta Municipal de Distrito de Moratalaz, Centro Cultural "El Torito" y por la Junta 
Municipal Distrito de Hortaleza, Centro Cultural "Huertas de la Salud". Cursos impartidos por medio de 
conferencias y clases prácticas. 
 
Otros méritos: 


2003‐2004. Asesora del Consejo Asesor del Museo del Traje de la Ministra de Cultura.Julio 
 
2003‐2009. Miembro del Comité científico. Museo del Traje. Centro de Investigación del Patrimonio 
Etnológico. 
 
2006‐2010. Miembro del equipo del proyecto de investigación: Se vêtir à la cour de France et dans le cours 
européennes (1659‐1789). Usages, consommation, circulation. Centre de Recherche du Château de 
Versalles. 
 
2006‐2010. Presidenta de la Asociación de Amigos del Museo del Traje. Centro de Investigación del 
Patrimonio Etnológico. 
 
2009‐2011. Directora Científica del proyecto museológico Cristóbal Balenciaga Museoa. Fundación Cristóbal 
Balenciaga. Guetaria. Guipúzcoa. 
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Nombre y apellidos:  
 
Pablo Fernández García‐Andrade. 
 
Situación profesional actual 


 Universidad de Navarra 


 ISEM 


 Departamento de Teoría de Proyectos 


 Gestión de empresas de moda 


 1 septiembre de 2013.  


 Análisis de situación de negocios, planificación estratégica, iniciativa emprendedora e 
internacionalización. 


Formación Académica 
 
Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid 
MBA ISEM Fashion Business School 
 
Líneas de Investigación 


 Detección de oportunidades de emprendimiento en industrias creativas y del sector de la 
moda. 


 Segmentación por personalidad en el entorno digital, basado en el modelo psicobilógico 
de personalidad de Robert Cloninger. 


Actividad docente 


 Un año y medio de experiencia docente 


 Trabajo de fin de master. Desarrollo de plan de empresa 


 Prácticas externas. Desarrollo de proyecto de consultoría a empresas del sector de la 
moda.  


Otros méritos: 


 Socio Director Coolsulting. Consultoría especializada en el asesoramiento de empresas 
retail y del sector de la moda. 


 Director General Belgrave SQ 1820. Marca de moda masculina 


 Gerente de consultoría estratégica de retail en Deloitte. Empresa multinacional de 
servicios profesionales. 


 Asistente en Nielsen. Empresa multinacional especializada en estudios de mercados. 
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Nombre y apellidos:  
 


 María Luisa Garayalde Niño 
 
Situación profesional actual 


 Profesora Asociada Universidad de Navarra 


 Profesora Colaboradora Asociada de Finanzas de Icade Business School 


Formación Académica 


 Universidad Complutense de Madrid, Doctora en Finanzas. 
 


 IESE. Universidad de Navarra. Barcelona. Master en Economía y Dirección de Empresas. 
 


 Universidad Complutense (Madrid). Licenciada en Derecho. 
 
 
Actividad docente 


 2014    Profesora Asociada Universidad de Navarra  
 


 2005‐2014  Profesora del Área de Finanzas de ISEM Fashion Business School (Universidad de 
Navarra) 


 


 2012‐2014  Profesora de Finanzas Del Máster en Derecho de Empresa, Máster en Asesoría 
Fiscal y Máster de Acceso a la Abogacía de la Universidad de Navarra 


 


 1994‐2014  Profesora Colaboradora Asociada de Finanzas de Icade Business School de la 
Universidad Pontificia Comillas de Madrid en los programas Master Oficial de Dirección y 
Administración de Empresa y Executive MBA.  


 


 2005‐2014  Profesora invitada de la Fundación de Estudios Financieros (FEF) 
 


 2014    Profesora invitada del Máster en Microfinanzas de la Universidad Autónoma de 
Madrid 


 


 2000‐2010      Profesora invitada del Master de Auditoria de la Universidad Complutense  
 
Experiencia profesional 
 
1994‐2014  Consultor independiente. 
    Realización de informes sectoriales, valoraciones de empresa y asesoramiento    
    a clientes en la toma de participaciones empresariales. 
 
1994‐1999  Investigadora del Centro Internacional de Investigación Financiera del     
                Instituto de Estudios Superiores de la Empresa (IESE).  
     
1989‐1994  MG Valores (Miembro del Grupo Metallgesellschaft), Madrid. 
    Directora de Análisis. 
    Asesoramiento a clientes tanto nacionales como internacionales. 
    Realización de informes periódicos (diarios, semanales, mensuales) en inglés  y    
                            castellano. 
    Apoyo constante al Departamento de Trading y a la Sociedad Gestora. 
    Actividad comercial en España y en distintas capitales europeas. 
    Participación en operaciones de Corporate Finance. 
 
1988‐89   Banco Santander de Negocios (Madrid). 
    Analista financiero del departamento de análisis bursátil. 
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Luis Lara Arias 
 
Situación profesional actual 
 
1 sept. 2014 – actualidad Profesor Asociado ISEM Fashion Business School, Universidad de Navarra 
Especialización: Internacionalización de Marcas 
Área de conocimiento: Estrategia e Internacionalización. Canales de Distribución. 
 
2008‐Actualidad: Socio Director de Retalent, consultora de estrategia 
 
Formación Académica 
 
Licenciado en CC. Económicas y Empresariales (E‐3) 1984 ‐ 1990   
ICADE ‐ UNIV. PONTIFICIA COMILLAS‐ICADE (Madrid) 
 
Licenciado en Derecho (E‐3) 1984 – 1989  
ICADE‐UNIV. PONTIFICIA COMILLAS‐ICADE (Madrid) 
 
Programa de Desarrollo Directivo‐P.D.D., ESADE (Barcelona) 2007 
 
Programa Dirección General‐P.D.G., IESE (Barcelona) 2009 
 
Líneas de Investigación 
 


- Libros: 


 Luis Lara – Jorge Mas: “Por qué unas tiendas venden y otras no” (2012). Editorial Libros de 
Cabecera. Barcelona. 


 Teresa Sádaba ‐ Luis Lara. “Retos de nuestra acción exterior: Diplomacia Pública y Marca 
España” (2012). Capitulo: Moda y Marca España. Colección Escuela Diplomática. Madrid. 


 En preparación:  
 Obra colectiva: “Moda en el entorno digital” (2014). Capítulo: “El negocio de 


moda en el nuevo entorno digital: hacía la omnicanalidad”. EUNSA. Pamplona. 
 Luis Lara – Jorge Mas: “Por qué unas tiendas ganan y otras no” (2015). Libros de 


Cabecera. Barcelona. 
 Luis Lara. “Estrategia e internacionalización de las empresas de moda” (2015). 


EUNSA. Pamplona. 
- Casos de negocio: 


 Luis Lara, Lourdes Susaeta, J. R. Pin Arboledas (2014): “Rita Rodier, un éxito de ventas” (A, 
B y C). DPO‐304, DPO‐305 y DPO‐306. IESE – Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2012): “Marks & Spencer”. DI‐001. ISEM – Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Sini & Sons” (A,B y C) – DI‐002. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Ätänä” – DI‐003. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Trapeze vs. Chilam Balam”. DI‐004. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Abercrombie & Fitch”. DI‐005. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Zara”. DI‐006. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Mango”. DI‐007. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Camper”. DI‐008. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 Luis Lara (2014): “Double Agent”. DI‐009. ISEM‐ Universidad de Navarra 


 En preparación:  
 Caso Pretty Ballerinas. Previsto 2015 
 Caso Alain Azzulaïe. Previsto 2015 


 
- Notas técnicas (para ISEM – Universidad de Navarra) 


 “Cambios en el consumidor global (2000‐2020). Importancia del retail”. 


 “Cómo hacer un diagnóstico de internacionalización – Guía del Alumno” 


 “Brand Attractiveness Checklist” 


 “Checklist de ayuda a selección de países” 


 “Fast Fashion and Retail” 


 “La estrategia de diferenciación en retail y moda” 


 “La globalización y la internacionalización” 
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 “Las 6 Q’s de la internacionalización” 


 “Storytelling to differentiate our brand” 
 
Actividad docente 


- Actividad docente: 


 Colaborador académico, ISEM – Universidad de Navarra. (2010‐14) 


 Profesor asociado, ISEM – Universidad de Navarra. (Septiembre 2014 – actualidad) 


 Desde 2010, diversas colaboraciones en escuelas de negocio (EAE, ESCODI, UPF, 
BAU, IED, Centro Villanueva) 


- Materias que se imparten y año de comienzo: 


 Estrategia de Empresa (2010) 


 Internacionalización (2010) 


 Canales de Distribución: Wholesale y Retail (2011) 


 Retail de alto rendimiento (2012) 


 Empresa familiar y comercio (2012) 


Otros méritos: 
 


- He ocupado los siguientes cargos directivos, en empresas del sector de la moda y la distribución (de 
más reciente a más a más antiguo): 


 


 2008‐Actualidad: Socio Director de Retalent, consultora de estrategia 


 2005‐2008: Director General de Retail, Pronovias 


 2000‐2005: Director Internacional, Inditex 


 1995‐2000: Director de Zona, The Walt Disney Company 


 1991‐1995: Director de Tienda, Marks & Spencer 


 
- Miembro fundador de la Barcelona Peter Drucker Society (2011), asociación dedicada al estudio y 


difusión de la obra del Peter F. Drucker, renombrado profesor de management y autor de 
numerosas obras. 
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Javier de Rivera Mendizábal 
 
 
Situación profesional Actual 
 
15/1/2009  –  Actualidad‐  Director  General  de  Gocco  Confec  S.A.  empresa  dedicada  a  la  fabricación  y 
comercialización de prendas de  ropa    infantil  (facturación 40 millones de Euros, 246 puntos de venta en 15 
países, más de 600 personas en plantilla y tres filiales internacionales)  
 
2013 ‐ Actualidad: Profesor de Proyectos y Planificación de una Colección de el Isem Fashion Business School de 
la Universidad de Navarra  
 
Experiencia profesional anterior 
 


 4/9/2006 – 15/1/2008. Consejero Delegado y Miembro del Consejo de Administración. La Carta de Vinos 
S.L. empresa dedicada a la comercialización de vino a cliente final a través de una red de 35 tiendas en 
régimen de explotación directa y franquicias en España, Francia y Suiza  


 


  1/7/1998  –  4/9/2006.  Neck  Child,  S.A.  Director  General  y  Miembro  del  Consejo  de  Administración 
Controller  Financiero empresa dedicada  a  la  fabricación  y  comercialización de prendas de  ropa    infantil 
(facturación 30 millones de Euros, 205 puntos de venta en 11 países, 260 personas en plantilla y cinco filiales 
internacionales).  


 


 1/03/1994  –  30/6/1998.  Director  General  y  Director  financiero  en  Expeditors  Internacional  España  S.A. 
empresa perteneciente a  la multinacional de  transporte y  logística Expeditors  Internacional  (Nasdaq) con 
más de 120 oficinas en el mundo. 


 


 1/07/1991 – 29/2/1994. Director Gerente y Director Financier. Setir S.A. (Suministros de Servicios para el 
Transporte  Internacional por Carretera).Perteneciente a Astic (Asociación del transporte  internacional por 
Carretera) empresa dedicada a dar servicios a las empresas asociadas a Astic (8.000 camiones TIR).  


 


 1/09/1990 – 30/6/1991. Auditores de Empresa Asociados como Auditor. 
 
Formación Academica 


 


 LICENCIADO EN CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES. Universidad Pontificia de Comillas (ICADE), Rama: 
Empresa, Especialidad: Financiera. 
 


 PROGRAMA  DE  CERTIFICACION  EN  COACHING  DIALOGICO  (Especialidad  en  Coaching  de  Equipos): 
Organizado por UFV (Universidad Francisco de Vitoria) 
  


 PROGRAMA ACTP (Accredited Coach Training Program): Organizado por EEC(Escuela Europea de Coaching) 
 


 PROGRAMA DE ALTA DIRECCION EN  INTERNET BUSINESS: Organizado por  ISDI  (Instituto Superior para el 
Desarrollo de Internet) 
 


 PROGRAMA DE CONSEJEROS: Organizado por Deloitte y Spencer Stuart 
 


 PROGRAMA DE DIRECCION GENERAL: Organizado por IESE (Universidad de Navarra)  
 


 MASTER  EN DIRECCION DE MARKETING  Y GESTION  COMERCIAL: Organizado  por  la  Escuela  Superior  de 
Gestión Comercial y Marketing (ESIC) 
 


 MASTER EN TRIBUTACION Y ASESORIA FISCAL: Organizado por el Centro de Estudios Técnicos Empresariales 
(ESINE) 
 
INFORMACION ADICIONAL 
 


 1/12/2007 – 31/05/2014 Consejero de Textura S.A. 
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CURRICULUM  VITAE PROFESORES AYUDANTES DOCTORES 
 
Nombre y apellidos 
 


 María Villanueva Fernández 
 
Situación profesional actual 


 Universidad de Navarra 


 Escuela Técnica Superior de Arquitectura 


 Departamento de Proyectos, Urbanismo, teoría e Historia 


 Expresión Gráfica Arquitectónica 


 Dibujo Arquitectónico 


Formación Académica 
 


 Arquitecto. Premio Luis Moya Blanco Proyecto Fin de Carrera (ETSAUN 2008) 


 Especialidad de Restauración y Rehabilitación de la Arquitectura ETSAUN 2006‐2008) 
 Doctor Arquitecto (ETSAUN 2012) 
 Visiting Scholar (GSAPP. Columbia Un. NY 2011)  


 Estancia de investigación (The Getty Research Institute. LA 2011) 
 
Líneas de Investigación 


 Creatividad. 


 Teoría e Historia del Diseño Moderno.  


 Teoría e Historia del Mobiliario Moderno. 


Actividad docente 


 Profesor Auxiliar (2008‐2012) 


 Profesor Asociado ETSAUN (2012‐2014) 


 Profesor Asociado TECNUN (2012‐2014) 


 Profesor  ISEM (2013‐2015) 


 Profesor Ayudante Doctor ETSAUN (desde 2014) 


 Experiencia total 11 años (Ayudante 2004). 


 Materias impartidas:   ‐ Dibujo Arquitectónico desde 2012 (Responsable en 2014) 
‐ Análisis de Formas (2004‐2012) 


      ‐ Creatividad (desde 2013) 
      ‐ Expresión artística (2013‐2014) 
      ‐ Creatividad y Estética: Historia del Diseño (2012‐2014) 
      ‐ Master de Diseño Arquitectónico ETSAUN (2011‐2012) 


 
Otros méritos: 


 Coordinadora del Global Architecture Program 


 Coordinadora de Primero de Arquitectura 


 Coordinadora de la edición en español “El arte decorativo de hoy”. Edición: Eunsa 2013. 
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 Miembro investigador del PIUNA ‘Diseños en H. Aportaciones del Grupo Huarte al diseño 
español del siglo XX’. 


 Miembro colaborador del PIUNA ‘Creación de una colección de textos fundamentales en 
castellano sobre la génesis de la forma en arquitectura.’ 


 Tutor académico de proyecto fin de grado. “The formal and technical evolution of the 
kayak” TECNUN. 


 Directora del Workshop ‘Visions of Architecture: Berlín’. Profesores invitados: Barbara 
Hoidn y Carsten Krohn. 2014 y 2015. 


 Participación en proyectos de innovación Docente: Directora del PID ‘Cuaderno de 
‘Historia del Diseño’, 2º Curso, Asignatura ‘Creatividad y Estética’. TECNUN 2013‐2014; 
Grado de Diseño 2.0,  TECNUN 2013‐2014; Auditoría Global de la Asignatura Análisis De 
Formas. 1º curso, ETSAUN 2011‐2012 


Publicaciones: 


 “Studio Labayen‐Aizpurua. Un laboratorio experimental neoplasticista. The Labayen–
Aizpurua Studio. A neoplastic experimental lab”. En colaboración con Carlos Naya, en 
la Revista Expresión Gráfica Arquitectónica (EGA), Universidad Politécnica de Valencia, 
2015. ISSN 1133‐6137 (En proceso) 


 “Hacia un mobiliario moderno: diseño de mobiliario para la nueva vivienda en el periodo 
de entreguerras”. En colaboración con Héctor García‐Diego, en la Revista ‘Res Mobilis’, 
Universidad de Oviedo, 2015. ISSN 2255‐2057.  


 “La silla del GATEPAC. Un viaje colectivo de ida y vuelta”. En colaboración con Héctor 
García‐Diego, en la Revista ‘Proyecto, Progreso, Arquitectura’ (PPA), Universidad de 
Sevilla, 2014. ISSN 2171‐6897.  


 “La construcción como frontera de la forma: el laberinto de André Bloc en carboneras”. 
En colaboración con Héctor García‐Diego, en la Revista ‘Proyecto, Progreso, 
Arquitectura’ (PPA), Universidad de Sevilla, 2013. ISSN 2171‐6897.  


 “España en la Exposición de Artes Decorativas de París: interpretaciones de lo moderno”. 
En colaboración con Héctor García‐Diego. Comunicación recogida en las actas del IX 
Congreso Internacional Historia de la Arquitectura Moderna Española ‘Las exposiciones 
de arquitectura y la arquitectura de las exposiciones’ Pamplona, 7‐9 de mayo de 2014. 
T6)Ediciones, pp.657‐666. ISBN 978‐84‐92409‐61‐7. 


 “Arquitectura sin arquitectos: La contribución española a la formación de una imagen 
melancólica” En colaboración con Héctor García‐Diego. Comunicación recogida en las 
actas del IX Congreso Internacional Historia de la Arquitectura Moderna Española ‘Las 
exposiciones de arquitectura y la arquitectura de las exposiciones’ Pamplona, 7‐9 de 
mayo de 2014. T6)Ediciones, pp.301‐308. ISBN 978‐84‐92409‐61‐7. 


 "Bernard Rudofsky: el viaje como modo de vida", En colaboración con Héctor García‐
Diego. Comunicación recogida en las Actas Del X  Foro De Historia y Crítica de la 
Arquitectura Moderna ‘Tránsitos en el circuito de América Latina, Europa y Estados 
Unidos en el periodo de posguerra (1945‐1960): redefiniciones en la arquitectura y el 
urbanismo’, Universidad Nacional Autónoma de México, México D.F, 2014 ISBN: 978‐
607‐02‐5252‐5. 


 “El Concurso como Manifiesto Gráfico en la Historiografía de la Arquitectura Moderna: 
Chicago Tribune”. En colaboración con Clara Olóriz y Héctor García‐Diego. 
Comunicación recogida en las actas del 14 Congreso Internacional EGA ‘Concursos de 
arquitectura’, Oporto 31 de Mayo y 1 y 2 de Junio 2012. Universidad de Valladolid, pp. 
717‐722. ISBN 978‐84‐8448‐708‐1.  


 “Iconos del diseño, entre mito y realidad. Mobiliario de arquitectos extranjeros en las 
revistas de arquitectura españolas (1925‐1936)”. Comunicación recogida en las actas 
del VIII Congreso Internacional Historia de la Arquitectura Moderna Española ‘Las 
revistas de arquitectura (1900‐1975): crónicas, manifiestos, propaganda’, Pamplona, 2‐
4 de mayo de 2012. T6)Ediciones, pp.857‐866. ISBN 978‐84‐92409‐39‐6. 
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 “Uniforme. Una forma”. En colaboración con Héctor García‐Diego. Comunicación recogida 
en las actas del VIII Congreso Internacional de Moda de la Universidad de Navarra 
‘Construir la cultura, tendencias, diseño y consumo’. ISBN 978‐84‐8081‐251‐1 


 “Modo de vivir, modo de dibujar. Bernard Rudofsky en Domus 1938”. En colaboración 
con Héctor García‐Diego. Comunicación recogida en las actas del 13 Congreso 
Internacional de Expresión Gráfica Arquitectónica (EGA), Valencia, 27, 28 y 29 de mayo 
de 2010. ISBN 978‐84‐8363‐550‐6. 


 “La visión del Arquitecto”, en colaboración con Carlos Naya, Clara Olóriz y José Ángel 
Medina. Comunicación recogida en las actas del 13 Congreso Internacional de Expresión 
Gráfica Arquitectónica (EGA), Valencia, 27, 28 y 29 de mayo de 2010. ISBN 978‐84‐8363‐
550‐6 


 “Arquitecturas Móviles. Piezas de Arquitectos Españoles en las Exposiciones Extranjeras 
(1951‐1958)” Comunicación recogida en las actas del VII Congreso Internacional 
Historia de la Arquitectura Moderna Española ‘Viajes en la transición de la arquitectura 
española hacia la modernidad’, Pamplona del 5 al 7 de mayo de 2010. T6)Ediciones, pp. 
329‐338.  ISBN 978‐84‐92409‐13‐6. 
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6.2 Otros recursos humanos disponibles 
 
Como personal no docente, el MEDEM cuenta con el personal disponible en ISEM. 
 
Todos ellos con dedicación completa y contrato permanente en la Universidad de Navarra, con 
experiencia en sus puestos de trabajo y preparación adecuada para realizarlo. 
 
Se  dispone  también  de  la  colaboración  del  personal  de  los  servicios  centrales  de  la 
Universidad. 
 
El programa dispone de una Secretaría que se encarga de todos aquellos temas relacionados 
con  la administración del programa, atención de  llamadas,  información, etc. en colaboración 
siempre con el Director Académico. 
 
6.2.1 Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la 
no discriminación de personas con discapacidad. 
 
En  cumplimiento  de  lo  dispuesto  en  la  Ley  Orgánica  3/2007,  para  la  Igualdad  efectiva  de 
mujeres  y  hombres,  la  Universidad  de  Navarra  en  general  y  la  Facultad  de  Derecho  en 
particular, han asumido como propios los mecanismos que la citada normativa prescribe. 
 
Asimismo, en cumplimiento de sus fines  institucionales y de acuerdo con  la práctica habitual, 
la Universidad  de Navarra,  en materia  de  contratación  y  en  el  desempeño  cotidiano  de  su 
labor tiene previsto ajustarse al siguiente principio: el sexo de  los candidatos no se considera 
como  requisito  para  ninguna  de  las  categorías  ni  áreas  de  conocimiento.  La  selección  y 
promoción del profesorado se realiza teniendo en cuenta  los principios de  igualdad, mérito y 
capacidad, académicos. 
 
Como  se  aprecia,  entre  el  profesorado  del máster  existe  una  cierta  paridad  de  hombres  y 
mujeres. El órgano administrativo está formado por dos mujeres y un hombre. 
 
La Universidad realiza, además, una política activa de apoyo, especialmente a la mujer, para la 
conciliación  del  trabajo  con  la  vida  familiar mediante  ayudas  económicas  por  cada  hijo  y 
flexibilidad de horarios y dedicaciones. Por ello: 
 
*    Promueve  la  defensa  y  aplicación  efectiva  del  principio  de  igualdad,  garantizando  en  el 
ámbito  laboral  las mismas  oportunidades  de  ingreso,  formación  y  desarrollo  profesional  a 
todos los niveles. 
 
*    Promueve  y mejora  las  posibilidades  de  acceso  de  la mujer  al  trabajo,  contribuyendo  a 
reducir  las desigualdades y desequilibrios  ‐de origen cultural, social o  familiar‐ que pudieran 
darse. 
 
*    Asegura  que  la  gestión  de  los  recursos  humanos  es  conforme  a  los  requisitos  legales 
aplicables en materia de igualdad de oportunidades. 
 
*    Previene  la  discriminación  laboral  por  razón  de  sexo,  estableciendo  los  mecanismos 
adecuados para la actuación en estos casos. 
 
*  Refuerza el compromiso de «Responsabilidad social corporativa» establecido en el título VII 
de  la  Ley  de  Igualdad  de  oportunidades,  en  orden  a  mejorar  la  calidad  de  vida  de  los 
empleados y sus familias. 
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* Establece otras medidas concretas en materias de conciliación, especialmente referentes a 
los períodos de lactancia y ordenación del tiempo de trabajo de las mujeres tras su embarazo, 
o de los padres tras la adopción. 
 
Por  otra  parte  la  Universidad  de  Navarra  ha  asumido  activamente  lo  dispuesto  por  la  ley 
51/2003 de 2 de diciembre de  igualdad de oportunidades, no discriminación  y accesibilidad 
universal de  las personas con discapacidad. Desde  la Universidad de Navarra se  facilita a  los 
estudiantes con cualquier  tipo de discapacidad  las condiciones de estudio y  las adaptaciones 
adecuadas para su correcta formación académica. 
 
Para ello se llevan a cabo actuaciones en las siguientes áreas: 
 
* Área de accesibilidad: se trata de adecuar el medio físico universitario a las dificultades de los 
estudiantes con discapacidad  realizando  las adaptaciones arquitectónicas y de comunicación 
necesarias. 
 
*  Área  de  asesoramiento  y  ayudas  técnicas:  a  través  de  la  atención  individualizada  a  cada 
alumno por parte de su asesor, se conocen  las necesidades  relacionadas con el estudio y se 
determinan los apoyos que precisa. 
 
*  Área  de  sensibilización  y  formación:  dirigida  a  fomentar  actitudes  positivas  hacia  la 
discapacidad  en  la  comunidad  universitaria,  mediante  la  realización  y  colaboración  en 
actividades formativas y de sensibilización. 
 
*  Área  de  voluntariado  universitario:  se  pretende  promover  y  coordinar  el  voluntariado 
universitario para el desarrollo de aquellas tareas de apoyo al estudio y acompañamiento de 
los estudiantes con discapacidad. 
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7.-RECURSOS, MATERIALES Y SERVICIOS. VER GUÍA ANECA. 


 
7.1. Justificación de la adecuación de los medios materiales y servicios disponibles 


 
7.1.1. Recursos para el aprendizaje generales para todos los alumnos de ISEM Fashion 
Business School 


 
La sede de la Universidad de Navarra en Madrid alberga a ISEM Fashion Busniess School. Esta 
Sede dispone de todos los recursos necesarios para que los alumnos puedan llevar a cabo su 
aprendizaje. Está dotada de medios informáticos y audiovisuales, internet (Wifi) e intranet. El 
aprovechamiento de estas nuevas tecnologías permitirá al alumno acceder a todos los 
servicios de campus virtual de la Universidad de Navarra. Tanto desde las aulas y salas de 
trabajo, como desde sus casas, disponen de todos los recursos electrónicos de la biblioteca de 
la Universidad de Navarra. En la actualidad, la Biblioteca de la Universidad de Navarra –con 
acceso a más de 500 Bases de Datos, cuenta con un fondo de más de 47.000 revistas 
electrónicas y 65.000 libros electrónicos. Por supuesto, también existe un eficiente servicio de 
préstamo interbibliotecario, entre las distintas bibliotecas de la Universidad, que ponen a 
disposición de los alumnos los casi 1,2 millones de volúmenes del fondo completo. 


 
Por lo que se refiere a la gestión académica, toda la información relativa al programa (guías 
docentes, documentación, bibliografía recomendada con enlace a la biblioteca, horarios y 
calendario, etc.) se gestiona a través del recurso de Aula Virtual (ADI) de la Universidad de 
Navarra y de la cuenta de correo electrónico alias@alumni.unav.es desarrollada en 
colaboración con Google, así como otros recursos de agenda, programas de gestión de casos y 
organización de reuniones. 


 
A parte del Aula Virtual, que da apoyo docente informático tanto para uso de profesores y 
alumnos, ISEM cuenta con una hermamienta informática 
(https://isem.cvtools.com/jefam/site/es/microsite-2158) que sirve como punto de encuentro 
entre Empresas y alumnos para facilitar las oportunidades laborales. El acompañamiento en su 
desarrollo profesional sigue cuando el alumno es ya al egresado. 


 
Como ya se ha señalado en el apartado 5.1.4 los alumnos deben realizar Prácticas Externas en 
una empresa. En el Anexo I se adjunta el modelo de convenio que el ISEM establece con cada 
una. 


 
En el apartado 5.2. se detalla que, como parte del programa, los alumnos del ISEM deben 
seguir un curso intensivo de “Moda Francesa” en el Institute Français de la Mode (IFM) en 
París y otro sobre “Moda Italiana” en SDA Bocconi en Milán. Como contrapartida el ISEM 
lleva a cabo un curso intensivo, en nuestras instalaciones, para los alumnos de estas escuelas. 
Los convenios marco que han llevado a desarrollar estos Programas Internacionales se 
adjuntan en el Anexo II. 


 


ISEM tiene un convenio marco de colaboración con el Fashion Institute of Tecnology de Nueva 
York (FIT) que ha llevado a que profesores de este escuela impartan cursos en el MEDEM. El 
acuerdo se adjunta en el Anexo III. 
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CSV: 


7.1.2. Infraestructuras y equipamientos disponibles específicamente para el programa 
 


El Máster Universitario Ejecutivo en Dirección de Empresas de Moda se imparte en el 
Campus de la Universidad de Navarra en Madrid-, ubicado en el Edificio Alumni de la 
Calle Marquesado de Santa Marta, número 3 – 28027 de Madrid. Con más de 13.500 m2 
distribuidos en 5 plantas, está diseñado para favorecer la innovación docente. Esta sede 
dispone de los recursos necesarios para que los alumnos puedan llevar a cabo su 
aprendizaje. En concreto, el edificio dispone de: 


 
• 7 aulas con capacidad para 70 (2), 50 (3), y 60 (2) alumnos, dotadas de pizarras, 


ordenador con acceso a la red, lector DVD, proyector de vídeo, diapositivas y 
transparencias, así como de pantalla de proyección desplegable de forma 
automática, además de un Aula Magna con capacidad para 110 puestos. 


 
• 19 Seminarios de trabajo. 


 
• 2 aulas planas con capacidad para 28 puestos. 


 
• Área de trabajo para docentes y personal de administración y servicios de los 


distintos centros y facultades. 
 


• Biblioteca: la sede cuenta con una biblioteca con 40 puestos de estudio. Está 
situada en la segunda planta y da acceso a todos los fondos bibliográficos de la 
Universidad de Navarra. Es de consulta general para todos los alumnos. 


 
• Anfiteatro interior. 


 
Además, cuenta con diferentes espacios de aprendizaje informal, una cafetería y 
meeting point, y por último existe un parking con 120 plazas a disposición de personal 
administrativo, personal docente y alumnos. 


 
En el diseño, acceso y uso de edificios y aulas se cumplen los criterios de accesibilidad 
universal y diseño para todos. La Universidad de Navarra ha adecuado el medio físico a 
las dificultades de los estudiantes con discapacidad realizando las adaptaciones 
arquitectónicas y de comunicación necesarias. 


7.1.3. Mecanismos para garantizar la revisión y mantenimiento de los materiales y servicios. 
 


De la revisión y mantenimiento de los materiales generales de la escuela (sistemas de 
megafonía, informáticos, aulas, etc.) se ocupa el Servicio de Mantenimiento de ISEM. 


 
Se cuenta también con un Servicio de Atención Técnica. 


 
Al final de cada materia se girará una encuesta anónima a todos los estudiantes para que 
valoren la calidad y cantidad de los servicios administrativos y de apoyo a la docencia, y 
propongan mejoras o actualizaciones. 
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Relación de empresas con las que se tiene convenio para la realización de los créditos de las prácticas externas 


 
 


 
• EDMOND 
• SAGA FURS  
• LOSAN 
• TENDAM  
• ARISTOCRAZY 
• ECOALF 
• PELOTARI 
• PROTOCOLO 
• GRUPO TENDAM 
• GRUPO EME 
• BOSTON 
• TUC TUC 
• CASTAÑER 
• LOEWE 
• MUSTANG 
• TEXTURA 
• VENTE PRIVEE 
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ANEXO I 


 
Convenio de Prácticas 


 
 
 
 
 


En […], a […] de […] de […] 
 


I. Partes     


De una parte 


D. /Dña. […], [cargo] de ISEM Fashion Business School- Universidad de Navarra, con N.I.F. […], 
ubicado en […]. 


 
Y de otra 


 
D. /Dña. […], como representante de la Empresa o Institución […], con N.I.F. […], ubicada en 
[…], en adelante, la Empresa. 


 


Actuando  ambos  en  razón  de  sus  respectivos  cargos  y  reconociéndose  mutuamente 
facultades suficientes para suscribir el presente documento. 


 


II. Manifiestan 
 


I. Que el ISEM viene impartiendo en la actualidad diversos programas Máster dirigidos a post- 
graduados/as, en los que se incluye la realización de un período de prácticas académicas en 
Empresas externas, con el objetivo de acelerar el desarrollo de las capacidades directivas de 
los alumnos/as y de aplicar los conocimientos adquiridos. 


 


II. Que la Empresa manifiesta su deseo de colaborar con el ISEM en la formación de sus 
alumnos/as, mediante el acogimiento de éstos para el desarrollo de las prácticas. 


 
III. Que,  por todo  ello, ambas  partes acuerdan  celebrar  el  presente  Convenio  de 


Colaboración, en base a las siguientes 


IV. Cláusulas 
 


Primera.- La Empresa se ofrece para recibir al alumno/a del ISEM, con objeto de 
proporcionarle un período de prácticas, sin que la presencia del alumno/a en la Empresa deba 
ser continua, pudiendo realizar determinadas tareas fuera de las instalaciones de la misma. 


 
 


Segunda.- Las prácticas tienen por objeto completar la formación del alumno/a del Máster 
mediante la aplicación de los conocimientos adquiridos en el ámbito de una Empresa externa. 
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csv: 


En consecuencia, la formación que se ofrezca al alumno/a y las tareas que se le asignen a tal 
fin deberán estar relacionadas con las materias objeto de estudio en el Máster. 


 
 
 


Tercera- La duración de las prácticas será de un máximo de […]1 meses. 
 
 
 
 
 


 


1 Determinar la duración de las prácticas en cada caso (normalm 
meses). 


nte no será superior a 6 


 


Anexo II 
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		7.1.1. Recursos para el aprendizaje generales para todos los alumnos de ISEM Fashion Business School

		 7 aulas con capacidad para 70 (2), 50 (3), y 60 (2) alumnos, dotadas de pizarras, ordenador con acceso a la red, lector DVD, proyector de vídeo, diapositivas y transparencias, así como de pantalla de proyección desplegable de forma automática, ademá...

		 19 Seminarios de trabajo.

		 Anfiteatro interior.

		ANEXO I

		I. Partes     De una parte

		Y de otra

		II. Manifiestan

		IV. Cláusulas

		Anexo II
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8.‐ RESULTADOS PREVISTOS 
8.1. Estimación de valores cuantitativos 
 


Promoción Tasa de Graduación Tasa de Abandono Tasa de eficiencia 
 


 
MEDEM-2004 


 
100% 0% 100% 


MEDEM-2005 96% 4% 100% 
MEDEM-2006 96% 4% 100% 
MEDEM-2007 98% 3% 100% 
MEDEM-2008 97% 3% 100% 
MEDEM-2009 97% 3% 100% 
MEDEM -2010 
MEDEM- 2011          
MEDEM-2012 
MEDEM-2013           


97% 
      100 % 
      100%         
      100% 


 


3% 
  0% 


0% 
0% 


100% 
100% 
100% 
100% 


 


 
 
 


 
 


Tasa de graduación: 97% 
 


Es  de  esperar  que  la  mayoría  de  los  alumnos  que  inicien  los  estudios  los 
finalicen en el año previsto. A ello se dirige  la  labor de selección, escogiendo sólo a 
excelentes alumnos; así como la labor de tutoría personalizada. 
 


Tasa de abandono: 3% 
 


No resulta previsible que los alumnos no finalicen sus estudios, si bien siempre 
pueden producirse situaciones personales que conduzcan a ello. 
 


Tasa de eficiencia: 100% 
 


Dado  el  diseño  del  programa  cabe  esperar  que  la mayoría  de  alumnos  sólo 
tengan que matricularse una única vez de todos los créditos que consta el programa 
y que una vez matriculados lo finalicen el año previsto. 


 


En el futuro cabe esperar que se mantengan las tasas actuales de graduación y 
eficiencia del 100%. 
 


Previsión Tasa de Graduación Tasa de Abandono Tasa de eficiencia 
 


 
100% 0% 100% 
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		FIRMA, AUTENTICACION Y CORREO ELECTRONICO ASOCIADO AL CERTIFICADO
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INFORME SOBRE LA PROPUESTA DE MODIFICACIÓN NO SUSTANCIAL DEL 


TÍTULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES (GRADO Y MÁSTER)  


 


Denominación del Título  
Máster universitario en Ejecutivo en Dirección 


de Empresas de Moda / Executive Master in 


Fashion Business Administration 


Identificador del Título en 


RUCT  


43122664 


Centro de Impartición del 


Título 


Instituto Superior de Empresa y Moda 


Número de Modificación No 


Sustancial 


 


1 


Universidad Solicitante 
Universidad de Navarra 


 


El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de 


las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, regula 


en su artículo 30 el procedimiento para la modificación no sustancial de los planes de 


estudios impartidos en centros universitarios no acreditados institucionalmente. 


En el citado artículo se establece que las modificaciones no sustanciales, una vez 


aprobadas por los órganos de gobierno de la universidad previo informe favorable de los 


sistemas internos de garantía de la calidad, serán remitidas a la agencia de calidad 


competente para su aceptación 


La Universidad ha remitido a ANECA la solicitud de modificación del título indicado más 


arriba, al amparo del artículo 30 del RD 822/2021. Dicha solicitud ha sido evaluada 


conforme al procedimiento establecido por ANECA para este fin publicado en la Web de 


este organismo. El resultado de este proceso de evaluación es favorable y se sustancia en 


el siguiente informe.  


MOTIVACIÓN 


Las modificaciones solicitadas se consideran modificaciones no sustanciales.  


El presente informe únicamente recoge la evaluación de los aspectos señalados en la 


solicitud de modificaciones no considerándose evaluados aquellos aspectos que la 


Universidad haya modificado en la memoria y no hayan sido señalados en el formulario de 


modificación. 


Modificaciones Solicitadas:  


CRITERIO 1. DESCRIPCIÓN, OBJETIVOS FORMATIVOS Y JUSTIFICACIÓN DEL TÍTULO 
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1.1. Denominación del título 


Descripción de la modificación 


En virtud de la Disposición Transitoria Quinta del RD 822/2021 se adscribe el título “Máster 


universitario en Ejecutivo en Dirección de Empresas de Moda / Executive Master in Fashion 


Business Administration por la Universidad de Navarra” a su ámbito de conocimiento 


(Ciencias económicas, administración y dirección de empresas, márquetin, comercio, 


contabilidad y turismo), sin que suponga un cambio en la naturaleza, objetivos y 


características del título. 


 


 


 


LA DIRECTORA DE LA ANECA 


 


 


Doña Pilar Paneque Salgado 
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En virtud de lo dispuesto por el art. 30 del RD 822/2021 y tras la revisión de la solicitud de 
modificación no sustancial presentada por el Instituto Superior de Empresa y Moda para su 
título de Máster universitario en Ejecutivo en Dirección de Empresas de Moda / Executive 
Master in Fashion Business Administration por la Universidad de Navarra, emito el informe 
favorable para su envío a la ANECA. 
 


Pamplona, 12 de julio de 2024 
 


 


 
Mª José Sánchez de Miguel 


Secretaria de la Comisión de Evaluación de la Calidad y Acreditación 
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL DE ANECA DE FECHA 30/05/2019 
 


 
ASPECTOS A SUBSANAR 


 
CRITERIO 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 
En la memoria verificada aparecían documentos sobre los convenios de 
prácticas que en la propuesta actual no aparecen. Se debe adjuntar la 
relación de empresas con las que se tiene convenio para la realización de 
los créditos prácticos asegurando su suficiencia para el total de estudiantes 
propuestos. 
 
Se recupera el anexo 1, que se había eliminado por error, con información 
de las prácticas y se añade una relación de empresas con las que se tiene 
convenio para la realización de los créditos prácticos. 


 
 
 
 


2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS 
(VER GUÍA ANECA PARA DETALLES) 


 
2.1 justificación del título propuesto, argumentando el interés académico, científico o 
profesional del mismo 


 
El sector de la Moda ha sufrido una transformación en los últimos quince años que ha cambiado 
la concepción del mismo desde un punto de vista empresarial. Ha pasado de ser un sector 
atomizado y relativamente poco profesionalizado, a otro en el que dominan las empresas 
multinacionales, con significativos crecimientos anuales, que requiere conocimientos sobre 
gestión empresarial mucho más profundos y sofisticados. La expansión y el tamaño alcanzado 
por muchas de estas empresas, hace que los profesionales que trabajan en ellas, estén obligados 
a conocer la realidad empresarial en su conjunto (y no sólo parcelas de esta como pudieran 
ser el diseño, la logística o la comunicación), para gestionar compañías cada vez más complejas. 
Los cambios que ha sufrido este sector en los últimos años y los que se producirán en el futuro 
agudizan la necesidad de formar profesionales que sepan enfrentar retos cada vez más complejos 
y cambiantes. 


 
Pero además, compañías basadas en la moda y el diseño, se encuentran en la necesidad de 
manejar los equilibrios y potenciales tensiones entre gestores y creativos. Las empresas 
necesitan directivos con la capacidad de gestionar sus negocios actuando al mismo tiempo como 
“mediadores” con los creativos dentro de las limitaciones de tiempo y versatilidad de los 
consumidores. Un nuevo estilo de dirección es pues fundamental. 


 
Este master está dirigido a personas con talento, a fin de educarlos en una cultura de creatividad 
orientada a resultados en organizaciones con un elevado nivel de activos intangibles. 


 
Pero no sólo desde un punto de vista empresarial es necesario abordar el estudio y 
conocimiento de esta industria. Su influencia en el comportamiento de las personas es cada vez 
mayor, y las posibilidades aumentan conforme mayores y más sofisticadas son las empresas que 
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la configuran. La formación de las personas que trabajan en ella, será también determinante a la 
hora de buscar una influencia responsable en la sociedad. 


 
Algunas situaciones que ponen de manifiesto lo anterior podrían ser: 


 
• La industria de moda española se ha visto obligada a evolucionar en las últimas décadas, 


pasando de ser exportadora de materia prima y producto elaborado, a ser 
importadora de textil y contratista de mano de obra en otros mercados más baratos. 
Este proceso ha obligado a una reconsideración del sector en su conjunto y a la 
búsqueda de nuevos modelos de negocio. 


• Empresas españolas se sitúan hoy en día entre las mayores y de más éxito del 
sector, siendo, a nivel internacional, un punto de referencia en gestión de la 
industrialización de la creatividad. 


• La clave del éxito de estos negocios, no ha sido sólo el diseño de las prendas y 
objetos que fabrican, sino una gestión excepcional de los recursos humanos, la 
logística, o las finanzas entre otros.  Sin estos factores no habría sido posible el 
crecimiento que han experimentado. 


• El componente “tendencia” de la moda, en otro tipo de productos diferentes al 
textil, es cada vez mayor en nuestra sociedad, y se convierte cada vez más en un 
reclamo para los clientes. Empresas de teléfonos móviles, restaurantes, o fabricantes 
de automóviles, comparten desde este punto de vista muchas de estasnecesidades. 
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• Las redes sociales, blogs, estudios de tendencias, pasarelas de moda son sólo la punta 
de un iceberg, que evidencia la influencia en el comportamiento humano de muchas 
de estas firmas. 


 
Los aspectos antes mencionados han sido estudiados de manera independiente por especialistas 
de cada disciplina (especialistas en logística o sociólogos por ejemplo), pero falta una reflexión 
global y multidisciplinar que relacione todos ellos desde un punto de vista económico, sociológico 
y antropológico. Las empresas que conforman este sector reclaman profesionales que sepan 
entender la empresa en su conjunto de manera responsable y eficiente. Necesitan personas con 
las capacidades y los conocimientos que les permitan tomar decisiones rentables, creativas y 
responsables ante problemas complejos y cambiantes. Por lo tanto, el objetivo de este programa 
es formar personas de acción. Para ello se impartirán conocimientos teóricos en cuanto son de 
ayuda para la resolución de problemas. Esta transmisión ha de ir ligada al desarrollo de las 
capacidades necesarias para la aplicación práctica de esos conceptos. 


 
Como reconocimiento internacional, ISEM ha sido aceptado en la International Fundation of 
Fashion Technology Institutes (IFFTI) como miembro asociado. IFFTI es una asociación creada en 
1999 en Nueva Deli, India, que desde entonces ha ido creciendo hasta convertirse en la 
organización internacional más prestigiosa, representando a instituciones y universidades líderes 
de todo el mundo en áreas de diseño, tecnología y negocio. Cuenta con 45 miembros de 23 
países y realiza congresos anuales internacionales. 


 
También, en los últimos años, el MEDEM ha aparecido en el ranking Eduniversal, en la categoría, 
Luxury Management: Fashion', ocupando en el curso 13‐14 el primer puesto en España, el tercero 
en Europa y el undécimo en el mundo. 


 
http://www.best‐masters.com/ranking‐master‐luxury‐management        fashion.html#?token=638142d39207f4663bcd 


 
A lo largo de estos últimos años el programa Máster Universitario Ejecutivo en Dirección de 
Empresas de Moda ha logrado un equilibrio  entre el conocimiento especializado y la experiencia 
práctica, realzando la dimensión y la riqueza en el  desarrollo  profesional de los que impulsarán, 
desde puestos relevantes, el futuro de la industria de la moda. 


 
Con este programa se persigue: 


 
• Imprimir un carácter global a través de docentes, profesionales de la industria, alumnos y 


actividades que permita superar las diferencias culturales y sociales a las que se 
enfrentan las empresas de moda y lujo internacional. 


• Mantener un apoyo decidido y continuo a la comunidad empresarial que permita un 
contacto con la realidad de esta industria y haga posible detectar las necesidades 
formativas del sector. 


• Crear un ambiente que favorezca y estimule la puesta en marcha de empresas en el 
sector de la moda. 


• Lograr que los alumnos se formen tanto en la identificación de los problemas, como en la 
búsqueda de soluciones y promover la conciencia social de los estudiantes en una cultura 
de “creatividad orientada a resultados”. 


• Influir de manera decisiva en las personas que dirigen las empresas de moda, un sector 
especialmente relevante, tanto por su importancia empresarial en la economía de nuestro 
país, como por su repercusión e influencia en la sociedad, primando los valores éticos 
necesarios para conjugar el desarrollo personal y el empresarial de las instituciones que lo 
componen. 


• Ayudar a profesionalizar la industria de la moda, que por su crecimiento en los últimos 
años necesita una formación empresarial específica. 


cs
v:


 1
64


82
39


97
38


68
15


43
84


28
94


2 
C


SV
: 3


39
61


23
33


55
79


19
08


33
09


49
5 


- V
er


ifi
ca


bl
e 


en
 h


ttp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s







La orientación del título es profesional. El objetivo de este programa es formar personas de 
acción. 


 
Esta orientación se plasma sobre todo en las competencias relativas a la profundización en los 
conocimientos acerca de la gestión empresarial, y dentro de esta en la que aborda la 
problemática particular de la industria de la moda, basada en el estudio de situaciones 
empresariales reales (a través de la utilización del método del caso). Este planteamiento permite 
que los alumnos no sólo adquieran conocimientos, sino que se entrenen en la toma de 
decisiones, para lo cual, se pretende: 


 
• Educar una cultura de creatividad orientada a resultados. 
• Capacitar a los alumnos para desenvolverse en una industria cada vez más globalizada. 
• Saber gestionar las variables claves del negocio de la moda. 
• Desarrollar las capacidades necesarias para gestionar empresas con un elevado nivel de 


activosintangibles. 
 


2.2 Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la adecuación de la propuesta 
a criterios nacionales o internacionales para títulos de similares características académicas 


 
"La formación específica en gestión del sector de la moda en España, puede ser considerada como 
emergente. Actualmente existen cursos profesionales no oficiales y se observa que algunas 
universidades comienzan a desarrollar cursos en colaboración con Cámaras de Comercio y 
empresas. El hecho de que universidades públicas como la Pompeu Fabra, Carlos III y Rey Juan 
Carlos o privadas como San Pablo CEU o la Universidad Francisco de Vitoria, ofrezcan estudios de 
grado o postgrado relacionados con la gestión y comunicación de moda, es otro dato más del 
interés social que suscita la formación académica en torno a este sector." 


 
ISEM desde su fundación, por su carácter internacional, ha establecido relación con las instituciones 
más prestigiosas de las grandes capitales de la moda que se reflejan en los acuerdos y convenios 
académicos firmados con las siguientes escuelas especializadas en la dirección y gestión de 
empresas de moda: 


 
Fashion Institute of Technology (FIT), Universidad de Nueva York. Este acuerdo permite contratar 
profesores expertos en temas de la industria de la moda para impartir lecciones y Workshops en el 
ISEM sobre materias como Visual Merchandising, Construcción Integral de la Imagen de Marca, 
Publicidad y Comunicación de Moda. 


 
Institute Français de la Mode de Paris (IFM). Este convenio permite la intervención de profesores 
especializados en temas de política exterior y macroeconomía aplicados a la industria textil y de la 
moda; así como el intercambio de alumnos con ISEM. 


 
SDA, Universidad de Bocconi de Milán. Esta escuela especializada en gestión de la creatividad 
imparte el programa MAFED (Master in Fashion, Experience & Design Management) desde 2001 y 
ofrece un programa de intercambio de sus alumnos con los alumnos del ISEM. Además cuenta con 
la colaboración de sus profesores para impartir clases en nuestro programa. 


 
Por otro lado, una de las escuelas de mayor prestigio internacional en el campo del diseño de moda, 
Parsons en Nueva York, no sólo ha añadido a sus programas de estudio una licenciatura en Diseño y 
Gestión de Moda, sino que ha manifestado su interés en firmar un acuerdo de colaboración 
académica con ISEM Fashion Business School. 
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En 2003, cuando la junta de patronos del ISEM consideró la necesidad de crear un 
programa para la formación de directivos en el sector de la moda, la  única  referencia existente 
era el programa Master in Fashion, Experience & Design Management (MAFED) de SDA Bocconi 
de Milán. Al estudiar este programa se observó que tenía la misma orientación multidisciplinar 
y de dirección general que había marcado la junta. De esta manera, la dirección académica de 
ISEM se puso en contacto con la dirección del programa MAFED estableciéndose una serie de 
reuniones de trabajo cuyas conclusiones quedaron plasmadas en un acuerdo marco de 
colaboración. Este acuerdo permitió el desarrollo de una estructura curricular del MEDEM 
similar a la del programa MAFED. Es decir, un primer módulo de materias relacionadas con las 
áreas funcionales de una organización, pero impartidas desde el punto de vista de dirección 
general y un segundo módulo con materias de integración y especialización en moda. 


El MEDEM ha sido el primer programa especializado en empresas de moda que se ha 
impartido a nivel nacional.  Posteriormente  han   ido   apareciendo   titulaciones   con   planes de 
estudio muy similares al MEDEM en distintas universidades españolas como la Rey Juan Carlos 
o la Pompeu Fabra. La aparición de cada uno de estos títulos ha permitido al comité académico 
del ISEM estudiar su plan de estudio. En todos ellos se ha observado que su estructura se centra 
en un estudio pormenorizado de  las herramientas para la gestión de empresas de moda. El 
programa MEDEM, tal como se ha señalado anteriormente, estudia estas herramientas pero 
orientadas a su aplicación en la dirección de empresas de moda. 


 
Por otro lado y también posterior al MEDEM se  ha producido una creciente oferta de 


programas centrados en la comunicación de moda y belleza, como es el caso de las titulaciones 
de las universidades Carlos III y CEU San Pablo en colaboración con  las  revistas  de  moda Vogue 
y Telva respectivamente. Estos programas ofrecen una especialización completa y rigurosa en 
el campo de la comunicación y el marketing para el sector de la moda y belleza. En estos casos, 
el comité académico del ISEM analizó su plan de estudio, contrastando las materias de 
comunicación y marketing del MEDEM con los contenidos de estas titulaciones. En ellas se ha 
observado que las materias están orientadas a profesionales de la  comunicación  frente  al MEDEM 
que está planteado para profesionales de la dirección. 


Otro tema que se debe señalar es el significativo número de títulos relacionados con el 
sector de la moda que han surgido en los últimos años y que ratifica la demanda de formación 
especializada en moda por parte de las empresas y futuros directivos. Por dicha razón a 
continuación se relacionan estos títulos. 


 
2.2.1. Referentes Nacionales 


o Máster en Gestión y Dirección de Empresas de Moda                     
Titulación: Universidad de Barcelona en asociación con la Escuela 
Superior de Diseño y Moda Felicidad Duce. 
Duración: 60 ECTS. Nueve meses (octubre‐julio). Dedicación: 
parcial. 


o Máster en Gestión de la Industria de la Moda y el Diseño                         
Titulación: Universidad Ramón Llull – ESDI (Escola Superior de Disseny) 
en colaboración con Mango. 


o Máster en Dirección de Empresas de Moda. 
Titulación: Universidad Rey Juan Carlos – Escuela de Comercio de la 
Cámara de Madrid – IFE Instituto de Formación Empresarial. 
Duración: 42 créditos (420 horas: 320 lectivas y 100 de proyecto). 
Dedicación:parcial. 


 
 
 


o Diploma de postgrado en Gestión de Empresas de Moda                    
Titulación: Universidad Pompeu Fabra ‐ IDEC (Instituto de Educación 
Continua de de la Universidad Pompeu Fabra). 
Duración: 30 ECTS (cada crédito equivale a una dedicación total 
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aproximada de 25 horas, incluyendo horas lectivas y trabajo personal). 
Nueve meses (octubre‐junio). Dedicación: 
parcial. 


o Máster en Marketing y Comunicación de Moda                                        
Titulación: Universidad de Barcelona (IL3‐UB) e IED (Instituto Europeo 
di Design). 
Duración: 500 horas. 60 ECTS. 1ª edición: Noviembre 2009 a Junio 
2010. 2ª edición: Enero 2010 a Julio 2010. 
Dedicación:parcial. 


o Master en Comunicación de Moda y Belleza Vogue‐Universidad Carlos III 
Titulación: Universidad Carlos III de Madrid. 
Duración: 560 horas teóricas, 200 prácticas. 60 ECTS. Ocho meses 
(octubre‐mayo). 
Dedicación:parcial. o 


Máster en Periodismo de Moda 
Titulación: UNED. Duración:                                                                         
2 años académicos. 86 créditos. Dedicación:  
programa a distancia. 


En el año 2001 se creó la Fundación Tecnomoda, cuya Presidenta y patronos se reunían con 
periodicidad anual. Los patronos de la Fundación eran: 


 
Sr. D. Isak Andic, Presidente de Mango                                                           
Sr. D. Gonzalo Brujó, Consejero Delegado de Interbrand España y Europa 
Sr. D. Lorenzo Fluxá, Presidente de Camper                                                 
Sr. D. José María García Planas, Presidente de Artextil                                
Sr. D. Gonzalo Hinojosa 
Sr. D. Juan Kindelán                                                               
Sr. D. Enrique Loewe, Presidente de la Fundación Loewe 
Sra. Dña. Amparo Moraleda 
Sra. Dña. Ana Palacio                                                                     
Sr. D. Mariano Puig, Presidente de la Corporación Puig Sra. 
Dña. Mar Raventós, Presidenta del Grupo Codorniú               
Sr. D. Javier de Rivera Mendizábal, Di ector General de Gocco 
Sr. D. Juan Ruiz‐Vernacci, Presidente de Cadena 
Sr. D. Jesús Yanes, Presidente de Yanes 


 
La junta  de  patronos  determinó  que  uno de  los  planes  para  cumplir  su  objetivo 


fundacional debía ser desarrollar un programa master para la formación de directivos del 
sector de la moda. Este objetivo llevó  a la dirección del ISEM a ponerse en contacto con el 
IESE Business School creándose en el año 2005 la Comisión IESE – ISEM para el diseño dicho 
máster. Esta comisión estaba integrada por los miembros de la Junta Directiva del ISEM, el 
director asociado  del  programa EMBA   del  IESE,  el gerente  del Campus  de Madrid y dos 
profesores de distintas áreas (Comercial, Contabilidad y Control) del IESE. Esta comisión trabajó   
de forma intensiva durante los años 2006, 2007 y 2008. 


 
Los resultados de los estudios de dicha Comisión se revisaron en el Comité Académico. 


Éste  estába  formado  por:  la  Directora  Académica  del  ISEM,  la  Directora  del  MEDEM, 
tres  profesores  del IESE que ocupan  puestos en  el MBA y  Executive MBA  del IESE, una 
profesora doctora de comunicación de la Universidad Complutense de Madrid y un profesor 
titular de sociología de la Universidad de Zaragoza. Este Comité se reunió mensualmente a lo 
largo del año 2008 con el objetivo de perfeccionar el diseño del programa. 


Finalmente, de acuerdo con los 
redactó la memoria del máster. 


trabajos de  la Comisión y el Comité Académico, se 
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La memoria recibió la aprobación de la Junta Directiva del ISEM en su sesión de 12 
de marzo de 2009. 


La Propuesta de Título fue sometida a estudio y finalmente aprobada por el Pleno 
de la Junta de Gobierno de la Universidad de Navarra. 


 
Desde la implantación del MEDEM, se ha seguido trabajando tanto con agentes internos: con 
la Universidad de Navarra con IESE, Facultad  de Comunicación, Escuela de Arquitectura, 
Instituto de Cultura y Sociedad, como con externos: SDA Bocconi (Milán), IFM (Paris), FIT 
(Nueva York), Sant Martins (Lordres), Stockholm University, Empresas colaboradoras como 
Loewe, Mustang, Trasluz, 
Cortefiel, Inditex, El Corte Inglés, Privalia, Gocco, C&A. 


 


2.3 Diferenciación de títulos dentro de la Universidad (si necesario) 
 


Dentro de la Universidad el EMBA del IESE es el programa más parecido al MEDEM. 


Sin embargo tienen claras diferencias: 


La primera y más importante es que el EMBA del IESE es generalista, se dirige a profesionales 
que desean desarrollar su carrera profesional en la empresa sin distinguir sector, va dirigido a 
profesionales que proceden y desean desarrollar su carrera en cualquier sector de la actividad 
económica. 


 
Sin embrago el MEDEM va dirigido a profesionales que desean desarrollar su carrera 
profesional en la industria de la Moda, entendiendo ésta en su sentido más amplio. 


 
Esta orientación a la industria de la moda se manifiesta en muchos aspectos, entre otros en: 


 
• Las materias que se imparten, en el módulo de fundamentos: 


o Cultura y Moda con 3 ECTS 
o Operaciones en la Industria de la Moda, con 5,5 ECTS 


• Las materias específicas en el módulo aplicado: 
o Dirección General de Empresas de Moda, con 4,5 ECTS 
o Marketing de Moda, con 14 ECTS 


• El Trabajo Fin de Master (6 ECTS), en el que se trata que el alumno realice un Plan de 
Negocio de una Empresa de Moda, aplicando los conocimientos adquiridos. 


• Las Prácticas (6 ECTS), en las que se cuenta con empresas del sector de la industria de 
la moda 


En total, hay 39 ECTS específicos de la Industria de la Moda 
 


Por otra parte, las empresas que acuden al ISEM con la finalidad de reclutar alumnos son del 
sector industrial de la moda. 


 


Además de estas diferencias, hay otras como la medía de experiencia que se pide a los 
candidatos: en el EMBA del IESE es de 5 a 7,5 años y en el MEDEM, de más de dos años. O la 
media de edad, que en el EMBA del IESE es de 33 años y en el MEDEM de ISEM de 28 años. 


 
Otra, es la duración de los Programas: El EMBA del IESE es de 19 meses y el de ISEM de 10 
meses. 
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		2.2 Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la adecuación de la propuesta a criterios nacionales o internacionales para títulos de similares características académicas

		2.3 Diferenciación de títulos dentro de la Universidad (si necesario)
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